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SOBREO
RELATORIO

ORI 2-3, 2-14, 2-22, 2-29, 3-1, 5-2, 5-5

Bem-vindo ao Relatorio de Sustentabilidade das empresas
Marcopolo referente ao ano de 2024

A Marcopolo expressa seu compromisso com a sustentabilidade
em sua visdo de negdcios, que é “Ser protagonista em solugdes
de mobilidade de forma sustentavel”. Esse compromisso
também esta contido em seus Valores, em suas estrategias de
negocios e no relacionamento com a comunidade, cujo foco é o
desenvolvimento social.

As praticas de sustentabilidade estao interligadas nos aspectos
ambientais, sociais e de governanca (ESG).

Este relatorio abrange informacgoes referentes a 2024

sobre as unidades controladas da Marcopolo no Brasil e no
exterior. O relatorio tem como base as diretrizes do Global
Reporting Initiative (GRI Standard 2021) e do International
Integrated Reporting Council (IIRC), estabelecido pelo IASB
- International Accounting Standards Board. As informagdes
financeiras sdo consolidadas.
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MATERIALIDADE E ENGAJAMENTO
DAS PARTES INTERESSADAS

A Marcopolo realizou uma pesquisa no final de 2023 com representantes das partes interessadas
nos sete paises onde possui unidades industriais, considerando os temas de maior importancia para
desenvolvimento de acdes pela empresa.

Os temas de maior interesse, apontados pelas partes
interessadas, estdo abrangidos neste relatdrio, sendo:

= Correta destinagao de residuos;

= Garantia dos direitos humanos;

. = Atendimento as regras de integridade (compliance),
Os publicos consultados incluiram fornecedores, prestadores de servico, representantes de vendas,
concessionarios, clientes, imprensa, associagdes de classe, instituicdes governamentais, parceiros
de projetos sociais, de projetos de inovagao e de pesquisa e desenvolvimento, investidores,

instituigdes financeiras, colaboradores, gestores e membros do Conselho de Administragao da
Marcopolo. Os temas pesquisados foram os seguintes:

= Geragao de valor para o cliente;

= Sustentabilidade econtmico-financeira.
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Mensagem da

Alta Administracao

Em 2024, a Marcopolo celebrou seus 75 anos de trajetoria
bem-sucedida. Uma jornada que reforga o seu propdsito
de aproximar pessoas, compartilhada com colaboradores,
clientes, representantes, concessionarios, fornecedores
@ outras partes interessadas.

O ano comegou com um ritmo lento de entregas, mas a
partir de abril, o volume de vendas disparou. Em mailo,
enfrentamos um desafio significativo com as enchentes e
deslizamentos no Rio Grande do Sul, mas gragas as agbes
de compensacao, os Impactos foram minimizados nas
cidades onde operamos.

No segundo semestre, a producao acelerou e nossas
operagées no exterior também brilharam.

Os mercados de rodoviarios e microdnibus, incluindo o
Volare, se destacaram. A australiana Volgren teve um
desempenho excepcional no segmento de urbanos,
reforgando nossa presenca nesse mercado. Alem
disso, o Programa Caminho da Escola impulsionou
significativamente os volumes de micros e Volare.

O crescimento do mercado permitiu a contratacao de
muitos novos colaboradores, o que exigiu investimentos
continuos em qualificagao profissional. Entre malo e
junho, todas as unidades participaram de uma pesquisa
de clima global, conduzida pela Consultoria Great People.
A media geral de favorabilidade fol de 72%, enquanto

as unidades brasileiras alcangaram 75%, garantindo a
certificagdo como um excelente lugar para trabalhar.
Esses resultados serviram de base para planos de agao
que estdo sendo acompanhados mensalmente. A proxima
pesquisa sera realizada no segundo trimestre de 2025,

marcopolo.com.br

Revisamos nosso planejamento estratégico, definindo a
visao para 2030 e estabelecendo metas de curto, medio
e longo prazo, alinhadas aos nossos cinco pilares de
negocios.

Em dezembro, realizamos dois eventos tradicionais: o
Encontro Marcado, uma reuniao de fechamento de ano e
alinhamento de expectativas conduzida pelo Presidente
do Conselho de Administracao e pelo Presidente da
empresa com todos os colaboradores; e o MGMC -
Marcopolo Global Management Conference, que reune
todos os gestores das unidades controladas do exterior
para planejar os objetivos de negocios alinhados com
nossa estratégia.

O excelente desempenho do mercado brasileiro

de énibus, allado a recuperacéo das operagies
internacionais, contribuiu para um ano excepcional,
permitindo-nos projetar novos desafios para o futuro.
A Marcopolo encerrou o ano com o melhor desempenho
de sua historia, superando o registrado no ano anterior
@ atingindo metas de rentabilidade recordes. E os
resultados extraordinarios de 2024 s0 puderam ser
alcangados gragas ao trabalho em equipe de mais de

15 mil colaboradores, norteados em comportamentos
vencedores como transparéncia, confianga, engajamento,
senso de dono e colaboragao.

James Bellini

Presidente do Conselho de
Administracao da Marcopolo

Andreé Vidal Armaganijan
Presidente (CEQ) da Marcopolo




GOVERNANCA
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GRI 2-1, 2-2, 2-6; 2-9; 2-10; 2-11; 2-12; 2-13; 2-15; 2-17; 2-19;
2-20; 2-22; 2-23, 2-26; 2-27, 205-1; 205-3; 418-1

A Marcopolo S.A. @ uma multinacional brasileira, na forma de
uma sociedade por agées de capital aberto, fundada em 6
de agosto de 1949, na cidade de Caxias do Sul.

A empresa produzia inicialmente apenas carrocerias

para dnibus e, posteriormente, ampliou sua atuagao para
oferecer produtos na linha de rodoviarios, urbanos e micro-
Gnibus, além do dnibus elétricos, trens, motorhomes e
chassis. Também oferece servicos financeiros, por meio do
Banco Moneo, e venda de pegas genuinas,

marcopolo.com.br
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MERCADOS
E NEGOCIOS

A Marcopolo é lider no mercado brasileiro e referéncia global em
carrocerias para onibus. Seus produtos estao presentes em mais
de 140 paises, por meio de produgao local ou por exportacgao,

abrangendo os segmentos de onibus rodoviarios, urbanos e micros,

além de trens.

marcopolo.com.br
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UNIDADES BRASILEIRAS

UNIDADE ANA RECH

A sede da Marcopolo é a Unidade Ana
Rech, localizada em Caxias do Sul
(RS). Essa unidade produz uma linha
completa de modelos Rodoviarios

e Urbanos, voltados para diversas
aplicagctes no mercado brasileiro e
para exportacdo, além dos produtos
da Marcopolo Rail e chassis. Nessa
unidade também estao localizadas as
areas administrativas, comerciais, de
engenharia e o Centro de Treinamento.

BANCO MONEO

Foi criado em 2005 para viabilizar a
aquisicao de produtos Marcopolo com
rapidez, eficiéncia e competitividade.

MARCOPOLO RAIL

A Marcopolo Rail € uma unidade de negocios da Marcopolo,
especializada no desenvolvimento e producao de modais
ferroviarios. O ano de 2024 consolidou os processos de
produgao, com veiculos produzidos para o mercado brasileiro
e para exportacao, atendendo ao alto padrao das normas
internacionais do segmento ferroviario.

marcopolo.com.br

UNIDADE SAO CRISTOVAO

Esta unidade também esta localizada no bairro de
Ana Rech, em Caxias do Sul (RS). A unidade produz
modelos Volare, urbanos e micros das marcas

Marcopolo e Neobus.

MARCOPOLO SAO MATEUS

A unidade possui uma estrutura moderna com
capacidade para produgéo de pegas e componentes,
6Gnibus urbanos, modelos da marca Volare e o Attivi
elétrico.

APOLO

A unidade & especializada na produgao de pecas
poliméricas e de alta tecnologia e esta focada na

demanda do mercado por pegas plasticas e produtos
com grafeno, em substituigao a itens feitos em ago.

10



UNIDADES NO EXTERIOR

MARCOPOLO AFRICA DO SUL (MASA)

A unidade tem condigbes para produzir mais de
1.600 veiculos por ano. A linha de produtos locais e
composta pelo Andare 1000 e o Torino para atender
aplicagdes rurais, urbanas e intermunicipais.

MARCOPOLO AUSTRALIA (VOLGREN)

r—' —— — -
gt =

A Volgren conta com trés plantas, sendo
responsavel pela producao de mais de 1.000
unidades anualmente.

marcopolo.com.br

MARCOPOLO ARGENTINA (METALSUR)

A unidade é a Gnica empresa do pais que produz
todos os modelos de carrocerias, desde modelos
urbanos até Double Decker.

MARCOPOLO CHINA (MAC)

A unidade tem capacidade produtiva de

300 veiculos ao ano, atuando nas areas de
abastecimento, producdo de pecas, componentes
e carrocerias de onibus, bem como de produgéo
de onibus em PKD para a exportacao. A MAC nao
vende para o mercado interno chinés, porém
exporta para paises da Asia, Africa e Oceania.

A Superpolo tem capacidade para produzir
anualmente 4.200 unidades. No mercado
colombiano, é lider na concepgao de carrocerias
personalizadas e solugdes integrais para o
transporte de passageiros nos segmentos
intermunicipal, coletivo, urbano, escolar, além de
unidades dedicadas a servigos especiais.

MARCOPOLO MEXICO (POLOMEX)

E uma empresa dedicada & fabricacio de
carrocerias e pecas de reposi¢ac para onibus.

A producdo da Marcopolo México @ destinada

ao mercado nacional para os setores urbano,
suburbano e turismo. Tambem produz os modelos
Grand, destinados ao mercado americano.

NFI GROUP INC(CANADA)

o — ~- lvll#
Wi NN
B§  WAREE

Empresa canadense na qual a Marcopolo possui
participacdo acionaria de 8,1%. E a principal
fabricante de dnibus urbanos e rodoviarios nos

Estados Unidos e Canada, possuindo operacoes
industriais na Europa e linhas de montagem na
Asia e Oceania.

11



A

(Lo )

ESTRATEGIA

A Marcopolo revisa o seu planejamento estrategico de
forma periodica, considerando a volatilidade e dinamica
dos negocios. A empresa considera cinco pilares de
negocios, que sao desdobrados em iniciativas para
atingimento no curto, medio e longo prazo.

Séo divulgadas duas visdes de execucao da estrategia.
A visao de curto prazo recebe o nome de Superacao.
contendo metas e indicadores financeiros, e os fatores
criticos de sucesso para que a empresa alcance seus
objetivos para o ano. Ja a visado de longo prazo tem por
objetivo um horizonte de crescimento de cinco a dez
anos, tendo como base os projetos estrategicos da
organizagao. O planejamento estrategico e suportado
pela cultura e pelos comportamentos vencedores da
empresa.

No ultimo trimestre de 2024, foi realizada a revisao
do planejamento, tendo em vista o horizonte de
negocios ate 2030. A divulgacao desse novo plano
aos colaboradores esta prevista para iniciar no
primeiro trimestre de 2025 e envolve material grafico,
publicacao de artigo na Revista ViaPolo, video
explicativo e informacbes periodicas compartilhadas
nos veiculos de comunicacao interna

marcopolo.com.br

ALINHAMENTO COM
UNIDADES DO EXTERIOR

A empresa realiza um encontro anual com os
gestores das unidades do Brasil e exterior, chamado
MGMC (Marcopolo Global Management Conference).
O objetivo é alinhar as estratégias da empresa

e 0 posicionamento de novos produtos, discutir
melhorias em processos e promover a aproximacao
entre as areas.

Além disto, sao realizadas reunides de
desdobramento do planejamento estratégico,
abrangendo os objetivos anuais de curto prazo e 0s
objetivos de longo prazo.

INOVACAO

A inovagao continua é parte da estratégia da
empresa como protagonista no desenvolvimento de
solugtes de mobilidade de forma sustentavel.

Isto se reflete no investimento permanente em
pesquisa e desenvolvimento, com o lancamento de

novas geracoes de produtos com ciclos mais curtos.

Também envolve o desenvolvimento de solugdes de
mobilidade completas, com diferentes tecnologias
de propulsao, produtos versateis e modularizados.

A drea de Engenharia de Desenvolvimento realiza
pesquisas para identificagdo de tendéncias, novos
materiais, conceitos estruturais e tecnologias
modernas como Inteligéncia Artificial (1A),
mediante a participagdo em feiras de inovagao,
benchmarkings, workshops e treinamentos.

O processo de pesquisa e desenvolvimento
considera oferecer ao cliente alternativas

sustentaveis, que nao causem danos ao meio
ambiente, o que inclui materiais reciclaveis,

- B
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Volare Auténomo

processos de fabricacado com menor emissdes de
poluentes, produtos mais leves que melhorem o
consumo de combustivel, e produtos mais eficientes
energeticamente, como o onibus 100% eletrico,
hibridos e com biccombustiveis.

Alem disso, a melhoria continua faz parte da
rotina de todas as areas, com foco em produtos,
processos, tecnologia, mercado, clientes,
diversificagao, pessoas e organizacao.

A diversificacao de ﬂEg-ﬁEiﬂ-S @ outra meta
estratégica da empresa, com iniciativas como

a Marcopolo Rail, MarcoAdditivi, Marcopolo
Motorhome e outros empreendimentos.

A Marcopolo Next desempenha um papel essencial
nesse processo, sendo responsavel por acelerar a
inovacao dentro da empresa. 1S50 inclui a conducao
de projetos colaborativos com o ecossistema

de inovagao, aléem de fomentar a cultura de
inovacao e preparar os colaboradores para liderar
as transformacdes que moldardo o futuro da
mobilidade.

olara Hibrido (Elétrico/Etanol)
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MARCOPOLO NEXT

A Marcopolo Next tem como misséo acelerar a
inovagao na Marcopolo atraves de suas quatro
verticais de atuagao: Cultura e Aceleracio da
Inovacgdo, Prototipacio e Experimentacdo, Novos
Negocios e Investimentos.

Dentro da vertical de Cultura e Aceleracao da
Inovacgéo, a Comunidade MVP (Marcopolo Venture
Partners) se consolidou com o proposito de
transformar pessoas em protagonistas para

liderar a inovagao na mobilidade no Brasil e no
mundo, com a Marcopolo e seus parceiros. Com
um indice de participagao de 8% de colaboradores
brasileiros em iniciativas voluntarias de inovacéo, a
comunidade tem se destacado como um agente de
transformacgéao interna, Além disso, uma pesquisa
realizada com os membros da comunidade revelou
um aumento de 212 no indice de orgulho em

fazer parte da empresa apos ingressarem no

MVP. Eventos como o MVP Summit, que reuniu
importantes nomes da mobilidade e tecnologia
brasileira, além de clientes da Marcopolo, foram
fundamentais para o fortalecimento desse
sentimento.

O MVP também chamou a atenc¢ao de clientes da
Marcopolo, que reconheceram o valor da iniciativa
e demonstraram interesse em expandi-la para seus
proprios negocios. Como resultado, iniciamos o
projeto piloto MVP Academy em parceria com o
cliente Ouro e Prata, com o objetivo de promover
imersoes em produto, processo, operacao e
inovacao, alem de fomentar projetos de inovagao
colaborativa com nossos clientes.

marcopolo.com.br

QOutra acado importante dentro da vertical de
Cultura foi a realizagao da Semana da Inovagao,
evento anual que traz parceiros externos e

cases de inovacgdo para inspirar e motivar os
colaboradores. Em 2024, executivos de empresas
renomadas, como Microsoft, Instituto Caldeira,
Innoscience, Startse e representantes da area de
novos negocios da Marcopolo participaram das
acoes

Devido aos bons resultados obtidos em Caxias

do Sul, a comunidade MVPe as demais iniciativas
de cultura de inovacao foram expandidas para a
unidade de Sao Mateus, reforgcando 0 compromisso
com a inovagao em todas as regides brasileiras.

Em 2024, a Marcopolo Next se aprofundou no tema
de inovagao para cidades por meio do projeto O
Futuro que Queremos. O objetivo desse projeto

é desenvolver programas coletivos de futuros
desejados, colaborando com jovens, empresas,
sociedade, academia @ governo. Em parceria com
a Fundagao Marcopolo, UniMarcopolo e a Agéncia
de Resiliéncia de Medellin, o foco no Ultimo
semestre foi a criagao da estratégia, planejamento
e estruturagao da jornada para o desenvolvimento
da Agéncia do Futuro. Essa agéncia tem como

missdo transformar mapas de futuros desejaveis em
agOes concretas. A primeira edigdo do projeto sera
langada em Caxias do Sul em 2025, abordando pelo
menos cinco dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU: Educagéo de Qualidade;
Trabalho Decente e Crescimento Econdmico;
Inddstria, Inovacao e Infraestrutura; Redugéo

das Desigualdades; e Cidades e Comunidades
Sustentaveis, com o intuito de criar uma cidade
mais inovadora, resiliente e cidada.

Na vertical de Prototipacao e Experimentacao, foi ampliado o uso de simuladores de diregdo para os produtos
Attivie NOMADE, que foram apresentados a clientes em feiras especializadas. Em colaboracao com outras
areas da empresa, a Marcopolo Next tem utilizado inovacéo aberta e conduzido diversas provas de conceito
para testar novas tecnologias, com o objetivo de tornar a Marcopolo ainda mais competitiva e alinhada com
suas metas estratéqgicas.

Por fim, na vertical de Novos Negocios, a Marcopolo Next tem desempenhado um papel fundamental na
construgao e estruturagao da Marcopolo Motorhome, a nova divisao voltada para veiculos recreativos, uma
iniciativa que surgiu a partir do GO? Intra, o primeiro programa de intraempreendedorismo da Marcopolo.
Também se destaca a atuacgao da Next na aquisicio de 40% da Reborn Electric Motors, uma empresa chilena
especializada em eletrificagao de dnibus e outros veiculos pesados, consolidando nossa estratégia de
expansao e inovacao no setor de eletrificagao.

15



MARCOPOLO
MOTORHOME

A Marcopolo Motorhome deu um importante passo
no mercado de veiculos recreativos ao apresentar
seu primeiro motornome, o NOMADE. Combinando
a robustez de um 4x4 integral automaticoe a
versatilidade de um modelo compacto, o veiculo
se destaca tambem pelo alto nivel de tecnologia
embarcada, oferecendo aos consumidores uma
experiéncia de mobilidade unica.

marcopolo.com.br

Este novo empreendimento, que reforga a
diversificacao dos negdcios da Marcopolo, e o
resultado de um projeto de intraempreendedorismo
iniciado em 2022. Com uma equipe dedicada

e infraestrutura propria, o NOMADE e fruto

do trabalho colaborativo entre a empresa e

a comunidade, incorporando as demandas e
necessidades do mercado de campismo.

Durante seu desenvolvimento, a Marcopolo
realizou imersdes no ecossistema de campismo no
Brasil @ nos Estados Unidos, além de interagdes
com usuarios de veiculos recreativos, para garantir
que o modelo atendesse as expectativas e
exigéncias do publico-alvo.

0O langcamento oficial do NOMADE ocorreu

em novembro de 2024, na B* edicao da Expo
Motorhome, a maior feira de campismo e
caravanismo da América Latina. As primeiras
unidades do NOMADE devem ser produzidas, com
chegada ao mercado prevista para o final de 2025,
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GOVERNANCA

A Marcopolo segue as melhores praticas de
Governanca Corporativa, de acordo com os principios
da Transparéncia, Equidade, Prestacao de Contas
(accountability) e Responsabilidade Corporativa.
As suas acoes estdo listadas no Nivel 2 de
Governanca Corporativa da B3 desde 2002.

A empresa esta vinculada a arbitragem na Camara
de Arbitragem do Mercado, conforme clausula
compromissoria constante em seu Estatuto Social.
A gestao e formalizada com base na distingao

entre as funcoes e responsabilidades do Conselho
de Administracao e da Diretoria. As atribuicbes

do Conselho de Administragao estdo descritas

no Regimento Interno vigente. O Conselho realiza
reunides mensais para acompanhamento da
estrategia e dos negocios da empresa, mediante
analise dos relatorios de administragao apropriados

A indicacdo de membros para o Conselho de
Administracao e atribuicao do Comité de Recursos

oo

JAMES BELLINI

PAULO CEZAR DA SILVA NUNES
ANDRE MEURER PAPALEO

DAN IOSCHPE

DENISE CASAGRANDE DA ROCHA
JOSE ANTONIO VALIATI
HENRIQUE BREDDA

EDUARDO FREDERICO WILLRICH

marcopolo.com.br

Humanos e Etica, devendo recair sobre pessoas de
reconhecida probidade e reputacao, conduta ilibada
e que preencham, cumulativa e necessariamente,
dentre outros, requisitos de conhecimento e
experiéncia minimos de cinco anos na administracao
de empresas. O Conselho de Administracdo da
Marcopolo @ constituido por sete membros, sendo
cinco independentes, dos quais um foi eleito por
aclonistas minoritarios e 0s outros seis pelos
acionistas controladores.O Conselho atual foi

eleito em marco de 2025, com vigéncia até 30 de
marco de 2027.

A Companhia conta tambeém com um Conselho
Fiscal, composto de trés membros, um indicado
pelos acionistas minoritarios, um pelos acionistas
detentores de agbes preferenciais e um pelos
acionistas controladores. As competéncias de
cada o6rgao estdo definidas no Estatuto Social da
Companhia.

Presidente
Vice-Presidente
Conselheiro
Conselheiro
Conselheira
Conselheiro
Conselheiro
Secretario

sentados, da esquerda para a direita:
Paulo Cezar da Silva Nunes, James Ballin

e Denise Casagrande da Hocha

Em pé, da esquerda para adiraita
Joszé Antdnio Valiati, Henrique Bredda,
Dan loschpe e André Meurer Papaleo

A Marcopolo 5.A. tem na sua composicao acionaria
empresas brasileiras e do exterior. As unidades
controladas no Brasil estao localizadas nas cidades
de Caxias do Sul (RS), Farroupilha (RS) e de Sao
Mateus (ES). As unidades controladas no exterior
estao localizadas na Africa do Sul, na Argentina,

na Australia, na China, na Coldmbia e no Meéxico.
Também possui participacdo em outras empresas
no Brasil e no exterior.

COMPOSICAO
ACIONARIA

CONTROLADOR 23.1%
ACIONISTAS NO EXTERIOR 39,5%
ACIONISTAS NO BRASIL 37,4%
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ESTRUTURA
SOCIETARIA

MARCOPOLD 514
CONTROLALORS
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1008 WP ALISTRALLE

VALED MEXICD
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100 POLD VENTURE 13,14 ARCAMNIDE

ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL

A estrutura organizacional da Marcopolo tem a finalidade de contribuir para a geracao de valor a partir do
desenvolvimento e da execucao da estrategia, observando o respeito aos seus Valores e em alinhamento com
sua Visdo e seu Proposito. Os principios norteadores da estrutura organizacional da empresa sao:

Sustentacdo da estrategia de crescimento,
Atendimento das necessidades de flexibilidade, agilidade e competitividade;

Estrutura simples e de custo competitivo;

Defini¢do clara de responsabilidades e gest&o por resultados,
Visao de processos como forma de integracao e alinhamento; e

Proximidade com o cliente e exceléncia operacional.

ESTHATEINE B IMNUWALS &L £ ]
——— —
BE ETCA CoDmiLsaE
L weowwes
BELACOES N TTTUD oM AR
DR EROE S CORAERC &S W OPFERADUES Dl BRI s Wi e
E M ABSIETING QUALIDADE E &35/ BTEMCIA TEC L NEQICH0E INTER NACHHeAIE

RELACOES COK INESTIDORES |
Bl bl 0 AT

FIRAMCAS E CONTROLADDRE LS

GESTAD DE PESS0AS
ESTRATEGIA E THasss DndiTAL
MEXT EVESNTUSES

ACLASIC MO E PRACERIAS £ ATUALIZACAD: 01/03/2025

PubsE AWENTD NTECRADD

ExlEMHARIA E DESI0M DEETOR
MANLFATU RS E LOGIETIGA GERENTE
ISt EXECUTIVO
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REMUNERACAO DOS
ADMINISTRADORES

GESTAO DERISCOS

A gestao de riscos adotada na Marcopolo é global,
considerando todas as unidades no Brasil e no
exterior. A metodologia utilizada é pautada no modelo
COSO - ERM, de forma adaptada as caracteristicas
do ambiente de negdcios. Com isto, a empresa busca
identificar, mapear e gerenciar os riscos do negocio,
de modo a reduzir falhas, perdas e incertezas,
focando esforgos no planejamento, controle e
otimizacao de processos de forma continua.

marcopolo.com.br

As praticas e politicas de remuneragéo dos altos
executivos sao aprovadas pelo Conselho de
Administragao, com o objetivo de atrair, engajar

e reconhecer profissionais alinhados com as
competéncias e os Valores definidos pela Marcopolo,
buscando atender as expectativas dos acionistas e
atingir resultados superiores a curto, médio e longo
prazo.

0O pacote de remuneracao dos diretores é avaliado
anualmente com base em pesquisas salariais e
boas praticas de mercado, sendo composto por

remuneracao fixa, remuneracao variavel de curto e de
longo prazo e beneficios.

Os riscos estdo mapeados entre estratégicos,
operacionais, financeiros e regulatorios.

O gerenciamento destes riscos gera beneficios
para a estratégia, contribuindo para a cultura e

o planejamento; para a governanga, protegendo

a imagem e reputacao, e enderegando temas
societarios; e para a gestéo, auxiliando a tomada de

decisdes, priorizando investimentos e ampliando a
eficiéncia operacional.

GESTAOINTE
DO NEGOC

As unidades bras
Integrada do
contempla as

ISO 9001
ISO 450
ISO 14

A
q

Séo feitas avaliagbes periodicas para garantir o atendimento das Normas. A cada trés anos, a empresa
passa por um processo de recertificacao, no gual os requisitos sao verificados, contribuindo para o
refinamento das praticas sustentaveis
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ETICAE
COMPLIANCE

A Marcopolo valoriza as relagoes profissionais baseadas no respeito mutuo, nao tolerando qualquer tipo de assedio,
discriminacao, favorecimento ou pratica ilegal. As diretrizes do Cddigo de Conduta orientam para prevenir e solucionar
conflitos de interesse, garantindo um ambiente de trabalho ético e justo.

CODIGO DE CONDUTA

A Marcopolo instituiu seu primeiro Codigo de Conduta
em 2005, com revisdes periddicas, sendo a mais recente

realizada no final de 2023. O Codigo de Conduta estabelece
as diretrizes e os padries de conduta que orientam as
decisbes nos negocios e o comportamento de todos os
gestores e colaboradores da empresa. Alem disso, serve
como referéncia nas relagdes com os parceiros de negocios,
como fornecedores, prestadores de servico, representantes
de vendas, concesslonarios e distribuidores, e com as
demais partes interessadas. O Codigo de Conduta abrange
as unidades controladas no Brasil @ no exterior.

Como parte da estrutura de governanga do Codigo de Conduta, estéo constituidos o Comité de RH e Etica, vinculado
ao Conselho de Administragao, o Comité Central de Conduta, que responde pelos assuntos relacionados com as
unidades brasileiras, e os Comités Locais de Conduta/ Compliance, que respondem pelos assuntos das unidades
controladas no exterior.

Para saber mais sobre o Cdodigo de Conduta, acesse o site da Marcopolo.

marcopolo.com.br

COMPLIANCE

A area de Compliance foi implementada em 2014 como parte das boas praticas de governanga e gestéo de
riscos. Sua estrutura inclui um Comité de Assessoramento ao Conselho de Administracdo, denominado
Comité de Compliance, composto pelos diretores estatutarios, pelo presidente do Conselho de
Administracéo, pelo Compliance Officer (CCO) e por um representante dos acionistas controladores,

A empresa possui uma Politica Global de Integridade, que oferece orientacdes sobre conflitos de interesse
e a forma de informacéo e tratamento de eventuais situacdes gue venham a ocorrer.

Os novos colaboradores participam de treinamentos especificos sobre o Cadigo de Conduta e Compliance,
onde recebem o documento impresso e, também, orientagdes sobre como utilizar os canais de ouvidoria
para denunciar casos de conflito com as diretrizes de conduta.

Em 2024 Marcopolo foi reconhecida com destague como uma das Empresas Mais Eticas pelo Instituto
Etica nos Negocios. Este reconhecimento foi alcangado devido as praticas exemplares de ética e
compliance da Marcopolo, além do firme compromisso com a sustentabilidade e a governanga corporativa.
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CANAIS DE OUVIDORIA

A Marcopolo disponibiliza canais de comunicagao para
duvidas, reclamagdes, sugestdes e denuncias, como
corrup¢ao, suborno, fraude, condutas ilegais ou antiéticas,
agressdo ao meio ambiente, praticas ou registros
contabeis questionaveis, mau uso dos ativos da empresa e
discriminacao de qualquer tipo.

O Contato Seguro Marcopolo & um canal exclusivo para
denuncias de praticas que estejam em desacordo com

as politicas internas e legislacoes aplicaveis. podendo

ser acessado via toll free ou website, 24 horas, sete dias
por semana. Este servigo e operado por uma empresa
terceirizada, independente da Marcopolo, que utiliza um
sistema proprio em ambiente externo, onde todas as
informacdes sao criptografadas, garantindo imparcialidade,
seguranca e total compromisso com o sigilo do denunciante
e a confidencialidade no tratamento da denuncia.

marcopolo.com.br

CANAL CONTATO
LIVRE SEGURO

Este canal tambem esta disponivel para as unidades no
exterior, nos idiomas inglés, espanhol e mandarim, através

de uma URA (Unidade de Resposta Audivel).

Durante o ano de 2024, o Canal de Ouvidoria externa
(Contato Seguro) recebeu 418 manifestacdes, sendo
88,52% andnimas e 11,48% identificadas, as quais foram
integralmente tratadas e respondidas pelos comités
estabelecidos para este fim.

Ja o Canal Livre & um sistema de ouvidoria interna para
envio de manifestacdes com ideias, sugestdes, elogios e
reclamacgdes sobre questdes gerais da empresa, disponivel
para os colaboradores das unidades brasileiras.

POLITICA DE PRIVACIDADE
DE DADOS PESSOAIS

Em 2021, o Conselho de Administragao da Marcopolo aprovou a Politica de Privacidade e Protegao
de Dados Pessoais, aplicando-a em todas as suas unidades no Brasil. Foi criado o Comité de
Privacidade de Dados Pessoais e designada uma pessoa para atuar como responsavel pelo
assunto, conhecido como Data Protection Officer (DPQ), para garantir a conformidade com as
normas. E em 2024 foi definida a pessoa responsavel pela fungao de encarregado/DPO adjunto,
para atuacdo na auséncia ou indisponibilidade do DPO titular, mantendo a empresa resguardada
a todo o momento e assegurando a continuidade das boas praticas dos procedimentos.

Em atendimento a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) brasileira, a empresa realizou o
mapeamento e enquadramento legal de todas as atividades que tratam dados pessoais,
apresentou formalmente o encarregado pela adequacao a norma e pela interlocugao com as
autoridades fiscalizatdrias e, com o apoio de uma consultoria externa, vem sendo realizada
periodicamente a revisao do mapeamento com a inclusdo de novas atividades e/ou melhorias.

A empresa promove regularmente campanhas de conscientizagao e oferece treinamentos
personalizados sobre a LGPD por meio da Universidade Marcopolo,

Alem isto, fornecedores que manipulam dados pessoais devem cumprir clausulas especificas de
protecao aos dados pessoais presentes nos contratos.

A Marcopolo ndo recebeu sancoes da Autoridade Nacional de Protec@o de Dados (ANPD) e ndo
houve incidentes nos controles tecnolbgicos, reforcando seu compromisso com a protegéo dos

dados pessoais dos publicos com as quais se relaciona.
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desempenho financeiro

GRI 2-2: 201-1

A producao brasileira de énibus alcangou

27.067

PRODUCAO BRASILEIRA DE ONIBUS - TOTAL (em unidades)

DESEMPENHO DO SETOR ..
DE ONIBUS NO BRASIL 2024 2023 VAR.

A producao brasileira de dnibus alcangou 27.067 unidades em 2024, volume 22,7% superior as RODOVIARIOS 5.020 2139 7158 3.735 1.956 5.691 25,8%
22.058 unidades produzidas em 2023. A demanda no mercado interno atingiu 20.299 unidades,
19,2% superior em relacdo ao ano de 2023 (17.023), enquanto a producéo destinada ao mercado URBANOS B Wik 1500 Lot "ol e.se "I

externo foi de 2.B00 unidades, aumento de B,1% em relagao as exportagdes do ano anterior
(2.589). No segmento Volare, a producao foi de 3.968 unidades no ano de 2024, um acréscimo de
62,2% emrelacao as 2 446 unidades produzidas em 2023. VOLARES 3 A3 137 3 968 5 977 169

MICROS 6.091 289 6.380 3.223 182 3.405 87.4%

2.4486 62.2%

Fontes: Associagao Nacional dos Fabricantes de Onibus (FABUS) e Marcopola ;
&) Inclui as unidades exportadas em KD (desmontadas) ’

marcopolo.com.br ALY BV V., 21



DESEMPENHO DA MARCOPOLO

O mercado brasileiro de Onibus apresentou crescimento
substancial em 2024, a partir da normalizagéo do
segmento de rodoviarios e do avanco nos volumes

de micros e Volares, com a retomada das entregas

ao Caminho da Escola, apos uma base mais fraca em
2023. As operacdes internacionais apresentaram, em
conjunto, crescimento, com destague para a operacao
australiana da Volgren e um principio de retomada na
controlada argentina Metalsur.

A recuperacao de resultados do conjunto das operagoes
internacionais, somada ao bom desempenho das
operagdes brasileiras, com aumento de volumes e
receita, permitiram a Marcopolo alcancar resultados
recordes em 2024.

O ano comegou em um ritmo lento de entregas, afetado
especialmente pela queda de producao na Argentinae o
forte volume de producao voltada ao Caminho da Escola
no inicio de 2023, mas com resultados ja alinhados a
performance de margens vistas em 2024. A partir de
abril, a empresa observou um salto em volumes, com a
base mais fraca de comparagao em fungao da transigao

marcopolo.com.br

para o padrao de motorizagao Euro 6 em 2023. Em maio,
a produgao da Marcopolo foi afetada pela tragedia das
enchentes e deslizamentos ocorridos no Rio Grande do
Sul, com reflexos limitados em funcao da compensacao
que se seguiu e dos impactos mais restritos nas cidades
onde estao localizadas nossas operagdes. O ritmo de
producao seguiu se intensificando no terceiro e quarto
trimestre, com recuperacgao da produtividade diaria e
boa performance das operagdes localizadas no exterior.
Para fazer frente 8 demanda, a empresa ampliou se
quadro de pessoas, intensificando treinamentos em
busca de maior eficiéncia ao longo de 2024,

Os mercados de rodoviarios e de micros (incluindo,

0 segmento \Volare) foram os destaques do ano, com
crescimento substancial de volumes. A producéao de
urbanos surpreendeu negativamente, apresentando
queda no Brasil em um ano que se mostrava promissor. O
otimo desempenho da australiana Volgren permitiu que
0 segmento mantivesse sua participagao na distribuigado
de receita da Marcopolo. O programa Caminho da Escola
contribuiu para 0s bons volumes em micros e Volares,
com mais de 2.500 unidades entregues em 2024.

O programa Caminho da Escola contribuiu para

2.500

UNIDADES DE MICROS E
VOLARES EM 2024
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UNIDADES REGISTRADAS
NA RECEITA LiQUIDA

Em 2024, foram registradas na receita liquida 15.083 unidades, sendo 11.566 registradas no Brasil
(76,7% do total), 1120 exportadas a partir do Brasil (7,4% do total) e 2.397 produzidas e vendidas no
exterior (15,9% do total), conforme apresentado na tabela a seguir:

11.566 9.742 18,7%

OPERACOES

(EM UNIDADES)

BRASIL

SUBTOTAL

EXTERIOR

TOTALNO EXTERIOR

TOTALNO GERAL

) Knock Down (KD) = Carroceiras parcial ou totalmente desmontadas.

marcopolo.com.br

MARCOPOLO - PRODUCAO MUNDIAL CONSOLIDADA

Em 2024, a producéo consolidada da Marcopolo totalizou 15.289 unidades, 17,3% superior as 13.035
unidades fabricadas no exercicio de 2023. Desse total, B4,9% foram produzidas no Brasil e as demais
15,1% no exterior. Os dados sobre a produgao mundial da Marcopolo s&o apresentados nos quadros

que seguem:

OPERAGOES

{EM UNIDADES)

BRASIL |

EXTERIOR

TOTALNO EXTERIOR 2.316 2.210

T T T T

1 Inchul a produglo do madelo Volare,
7 Knock Down (KD) = Camrocerias parcial ou totalmente desmontadas.




MARCOPOLO - PRODUGAO MUNDIAL
CONSOLIDADA POR MODELO

PRODUTO

o [ | rora | m | me | Toma PARTICIPAGAO DE MERCADO

A Marcopolo manteve a lideranga do mercado de carrocerias para 6nibus, encerrando o ano
com uma participagao de 48,4%, sem alteragGes substanciais na comparacao com 2023.

e . el : e A tabela a seguir destaca a participagao de mercado da Marcopolo na produgéo brasileira por

3831 linha de produto:
11.843 15.540 9.499 3.607

Ml = Barcacdo Inteimd,; ME = Mercado Externd, | A producdo da Volares ndo faz parts dos dados SIMEFRE &
da FABUS ou da producio do sator. © Na producdo total do ME estio incluidas as unidades axportadas am KD
(carrocerias parclal ou totalments desmontadas)

MARCOPOLO - PRODUGAO NO BRASIL

PRODUTOS

29,4%

PRODUTO

IMERCADOS
(EM LUNIDADES)

Fonte: FABUS & Marcopola.
ﬂ Os modelos Volare foram computados como micro-dnibus para efeito de participacdo no mercado.

TOTAL

180
TOTAL 11.843 10.896

Vioe notas do quadno Producao Mundial Consolidada por modelo.

marcopolo.com.br



RECEITA LiIQUIDA CONSOLIDADA

A receita liquida consolidada alcangou RS 8.593,8 aos negocios no exterior, atingiram a receita de
milhdes em 2024, 28,6% superior aos RS 6.683,2 RS 3.115,6 milhdes ou 36,3% do total (39.9% em
milhdes do exercicio de 2023. O substancial 2023).
crescimento da receita reflete o incremento RESULTADO BRUTO E M ARGENS
de vendas no Brasil, apos uma fraca base de Em 2024, do total da receita liquida consolidada,
comparacao estabelecida em 2023 em funcao da 70,7% originou-se das vendas de carrocerias (74,5%
LT £ o Ermtpnzar;&ulparg O PR Eur::n = em 2023), 21.1% da comercializacao de Volares Ern 2024, o lucro bruto totalizou RS 2.131,4 milndes, representando 24,8% da receita
e nas operagoes internacionais, com excegéo de (19,0% em 2023) e B,2% das receitas de pecas, do liquida (FIIS 1538.6 milhdes ou 23% dé re‘ceita i u':ﬁa ;m 2023) )
Argentina. Banco Moneo e de chassis (6,5% em 2023). 9 S q '
- - : . % O incremento na margem bruta reflete a maior alavancagem operacional pelo
S B sl e e e dsatu she crescimento da receita liquida, melnor mix de vendas com crescimento em modelos de

total (60,1% em 2023). As exportacoes, somadas maior valor agregado e melhor desempenho do conjunto das operagoes internacionais.

RECEITA LiQUIDA TOTAL CONSOLIDADA POR PRODUTOS E MERCADOS (RS milhdes) N\

O lucro bruto totalizou RS 2.131,4 milhdes
2023

1

PRODUTO

T T e T
RODOVIARIOS 1,649 1.390.3 3.039,4 11415 1.394.0 2.535.5 o
URBANOS 1.023.8 1424 2.647.9 1144.8 990,9 2.135,7
MICROS o
mmm J

"-"I:ILAHES 1.748.2 1.814,3 1.201.9 1.268.3 ¥

e - - s N . o DA RECEITA LIQUIDA EM 2024
BANCO MONEO 1929 0.0 192,9 1641 0,0 1641

€ M = Mercado Interno:
PECAS EOUTROS 1061 1374 ME = Mercado Externo;

Inclul 08 chassis.

marcopolo.com.br 25



DESPESAS COM VENDAS

As despesas com vendas somaram RS 352,4 milhdes em 2024 ou 4,1% da receita liquida,
contra RS 3331 milndes, ou 5% da receita, em 2023. A elevacio das despesas comerciais em
termos absolutos reflete o comissionamento sobre as vendas realizadas pela empresa.

DESPESAS GERAISE
ADMINISTRATIVAS

As despesas gerais e administrativas totalizaram RS 380,1 milhdes em 2024 e RS 305,7
milhoes em 2023, representando 4,4% e 4,6% da receita liquida, respectivamente.

OUTRAS RECEITAS/DESPESAS
OPERACIONAIS

Em 2024, foram contabilizados RS 18,8 milhdes como “Outras Despesas Operacionais”
contra RS 60,6 milhdes em 2023.

i W FERTERT vy T

W
1

Susiainable. Rellable. Tero-Emission

RESULTADO DA EQUIVALENCIA PATRIMONIAL

O resuitado da equivaléncia patrimonial em 2024 foi positivo em RS 77,5 milhdes, contra RS 38,6 milhdes
negativos em 2023.

As operacgoes da colombiana Superpolo adicionaram R$ 12,6 milhdes (RS 11,3 milhdes em 2023), enquanto
a coligada fabricante de aparelhos de ar-condicionado Spheros trouxe impacto positivo de RS 22,3 milhdes

(RS 16,5 milhdes em 2023).

O resultado da equival@éncia patrimonial foi afetado positivamente pela coligada argentina Metalpar, no
montante de RS 49,2 milhdes, relativamente & atualizac&o monetaria de seu balanco em decorréncia

do cenario de hiperinflagao no pais. A partir de setembro, com a concluséo da reorganizagao societaria
envolvendo Metalsur, Metalpar e Loma, Metalsur e Loma passaram a ser consolidadas nos resultados da
Companhia. A Metalpar deixou de integrar o grupo econdmico da empresa, conforme fato relevante divulgado
no dia 31 de julho de 2024.

O principal impacto negativo se refere ao resultado da operacio da canadense NF|, penalizando a
equivaléncia patrimonial em RS 11,3 milndes contra RS 54,5 milhdes também negativos em 2023.

RESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO

O resultado financeiro liquido de 2024 foi positivo em RS 13 milhdes, contra um resultado também positivo de
RS 65 milhdes em 2023.

O resultado financeiro foi afetado negativamente F:I'E'|H variagcao cambial gEI"EﬁE pela desvalorizacao do Real

frente ao Dolar norte americano sobre a carteira de pedidos em dolares. A Companhia realiza o hedge do
cambio das exportagdes no momento da confirmagao dos pedidos de venda, assegurando a margem dos
negocios. A medida que os produtos sao entregues e faturados, a empresa captura os efeitos da valorizagao

ou desvalorizacao do Real em suas margens operacionais ou no resultado financeiro.

Em 2024, empresa reconheceu impacto negativo de RS 6,2 milhdes relativamente aos juros incidentes sobre
o REFIS. Adicionalmente, o resultado financeiro foi beneficiado em RS 39,3 milhdes, em fungao da controlada
argentina Metalsur, que apurou resultado financeiro positivo associado a atualizagdo monetaria do balango
por hiperinflagdo no pais.
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EBITDA

O EBITDA alcangou RS 1.625,2 milnGes em 2024,
com margem de 18,9%, contra RS 946,9 milhdes e

margem de 14,2% em 2023,

O EBITDA foi afetado positivamente pela
alavancagem operacional associada ao
crescimento da receita, evolugao do mix de
vendas com acréscimo de volumes de produtos
com maior valor agregado e recomposicao

das margens e resultados nas operagdes
internacionais e coligadas.

De forma nao recorrente, o EBITDA foi beneficiado
em RS 49,2 milhdes por conta do resultado da
equivaléncia patrimonial da coligada argentina
Metalpar.

£ BT BT

RESULTADO ANTES DO IﬂEﬂEn
RECEITAS FINANCEIRAS
DESPESAS FINANCEIRAS

DEPRECIACOES/ AMORTIZAGOES

€ R = imposto de Renda. CS = Contribulcao Soclal

marcopolo.com.br

Negativamente, o EBITDA foi impactado de forma
ndo recorrente em RS 5,9 milhdes pelo REFIS, em
RS 7.3 milhdes pelo resultado do terceiro trimestre
da coligada canadense NFl e em RS 16,8 milndes
pela complementacao de provisao realizada

no quarto trimestre, associada a remuneragao
variavel dos colaboradores, em fungao da

ampla superacao dos objetivos da empresa,

com indicadores de rentabilidade alcancando
patamares recordes.

Ajustado pelos efeitos mencionados, o EBITDA de
2024 alcancaria RS 1.606 milhdes, com margem de
18,7%.

A tabela a seguir destaca as contas que compdem
0 EBITDA.
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LUCRO LIQUIDO

O lucro liquido de 2024 atingiu RS 1.222,4 milhdes, com margem liquida de 14,2%, contra RS 810,8 milndes e margem
liquida de 12,1% em 2023. O incremento dos resultados frente a 2023 é reflexo dos fatores detalhados no EBITDA e
no resultado financeiro, O resultado representa recorde historico, com crescimento de 50,8% no lucro liquido na
comparagao com 2023.

O lucro liquido de 2024 atingiu

RS 1.222,4 MM

COM MARGEM LIQUIDA DE 14,2%

ENDIVIDAMENTO FINANCEIRO

O endividamento financeiro liquido totalizava RS 1158,1 milhdes em 3112,2024 (RS 814,5 milhdes em 31.12.2023),
Desse total, RS 1.032,6 milhdes eram provenientes do segmento financeiro (Banco Moneo) e RS 125,5 milhdes do
segmento industrial.

Cabe ressaltar que o endividamento do segmento financeiro provem da consolidagao das atividades do Banco
Moneo e deve ser analisado separadamente, uma vez gque possui caracteristicas distintas daquele proveniente
das atividades industriais da Companhia. O passivo financeiro do Banco Moneo tem como contrapartida a conta
de "Clientes” no Ativo do Banco. O risco de credito esta devidamente provisionado. Por se tratar de repasses do
Fundo de Financiamento para Aquisicao de Maquinas e Equipamentos (FINAME), cada desembolso oriundo do
Banco Nacional do Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) tem exata contrapartida na conta de recebiveis
de clientes do Banco Moneo, tanto em prazo como em taxa fixa.

Em 31 de dezembro, o endividamento financeiro liquido do segmento industrial representava 0,1 vezes o EBITDA
dos ultimos 12 meses.
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GERAGAO DE VALOR

A O val dmico diret do e distribuid laM | 2023 e 2024
GERAQAO DE CAIXA da‘u’:ﬂﬂgfuéigggmaf;ral-fﬂ O gerado e distnouiao pela Marcopolo em e ocorreu

Em 2024, as atividades operacionais geraram recursos de RS 1.2441 milhdes. As atividades de

investimento, deduzidos os dividendos recebidos de empresas coligadas, demandaram RS " 2023 (R$ MIL) 2024 (RS MIL)
319,3 milhoes, enquanto as atividades de financiamento consumiram RS 393,1 milhdes. DI mﬂumu DO
VALOR ADICIONADO 2.641.416 3.786.529
Como resultado, o saldo inicial de caixa de RS 1.605,7 milndes, considerando as aplicagbes
financeiras nao disponiveis e deduzindo-se RS 38,8 milhdes relativo a diferenca entre a REMUNERAGAO DIRETA 953.20 1.350.963
variagao cambial e a variagao das contas relativas as aplicagdes financeiras nao disponiveis,
elevou-se para RS 2.098,6 milhdes ao final do ano. BENEFICIOS 137.238 180.202
51.034 62.269
T aaa—
FEDERAIS 65.265 360.476
ESTADUAIS -51.444 -114.235
MUNICIPAIS 2193 3.001
DESPESAS FINANCEIRAS 675.213
ALUGUEIS 15.901 18.498
REMUNERAGAO DE CAPITAIS s p—
DE TERCEIROS
JUROS SOBRE O CAPITAL 76168 S64124
PROPRIO E DIVIDENDOS
LUCROS RETIDOS DOS EXERCICIOS 635.643 858.253

LUCROS DO EXERCICIO, JUROS SOBRE 810.811 1999 377
CAPITAL PROPRIO E DIVIDENDOS
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DESEMPENHO DAS
CONTROLADAS E COLIGADAS

BANCO MONEO

Em 2024, o banco apresentou lucro liquido de RS 35,1 milhdes (RS 28,3 milhdes
em 2023). O banco manteve a politica de priorizar a qualidade da sua carteira
de crédito, por meio de um rigoroso sistema de avaliagéo e aprovagéo,

ampliando suas operagdes de forma estruturada a medida da evolugao do
proprio mercado brasileiro de dnibus.

O Banco Moneo apresentou

RS 35,1 MM

EM LUCRO LIQUIDO EM 2024

marcopolo.com.br

CONTROLADAS NO EXTERIOR

Em 2024, as unidades controladas no exterior entregaram
2.397 unidades, 6% superior a 2023 (2.262 unidades).
Seguem os principais destaques de cada unidade.

MARCOPOLO ARGENTINA (METALSUR)

Em 2024, a operagao argentina entregou 163 unidades (todas do
segmento rodoviario), recuo de 60,9% em relagao a 2023. A queda
acentuada de volumes, ilustra o dificil cenario macroecondmico
da Argentina, especialmente no primeiro semestre. A partir do
terceiro trimestre, a controlada viu sua carteira de pedidos se
fortalecer, atingindo o break-even e, ao final de 2024, as entregas
se aceleraram e mantém otimas perspectivas. A Metalsur concluiu
2024 com um lucro liquido de RS 75,7 milhdes (RS 65,1 milndes
negativos em 2023), sendo beneficiada, de forma nao recorrente,
pelo resultado financeiro positivo associado a atualizacao
monetaria do balanco por hiperinflacdo no pais, compensando o
prejuizo apurado em 2023.

MARCOPOLO CHINA (MAC)

A MAC conta com uma area de sourcing, produgao de
pecas, componentes e carrocerias de énibus, bem como de
produgao de dnibus em PKD para a exportagao. A unidade,
que nao vende para o mercado interno chinés e exporta para
paises da Asia, Africa e Oceania, transformou-se em uma
unidade de producdo de carrocerias sobre novos tipos de
propulsdes, especialmente onibus elétricos e a hidrogénio,
bem como em um centro de desenvolvimento de parcerias
estrategicas. Em 2024, a controlada apresentou resultado
negativo de RS 12,2 milndes contra RS 12,7 milhdes também
negativos em 2023.

MARCOPOLO AUSTRALIA (VOLGREN)

A unidade australiana entregou 582 unidades em 2024 [aumenm\x
de 43 % em relagdo as 407 entregues em 2023). A alavancagem
operacional, somada a recompasicao de precos pelo repasse dos \.\
aumentos de custos realizada em 2023, permitiram a controlada

atingir lucro liguido de RS 85,8 milhdes (RS 4,8 milhdes em 2023),

MARCOPOLO MEXICO (POLOMEX)

A operacao mexicana entregou 1.063 unidades em 2024, B,4%
superior a 2023. O bom desempenho do mercado de rodoviarios,
inclusive com vendas do modelo GB no pais, vem contribuindo para
os resultados da controlada. A Polomex alcancou lucro liquido de
RS 51,8 milhdes em 2024 (RS 40 milhdes em 2023).

MARCOPOLO SOUTH AFRICA (MASA)

Em 2024, a MASA entregou 454 unidades, aumento de
25,4% em relacao a 2023. Atraveés da venda de produtos de
maior valor agregado e de maior alavancagem operacional,
a controlada segue melhorando sua rentabilidade,
apresentando lucro liquido de RS 14,9 milndes em 2024

(RS 11,6 milhGes em 2023).
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COLIGADAS NO EXTERIOR

MARCOPOLO COLOMBIA (SUPERPOLO)

A unidade colombiana apresentou resultados crescentes em
2024, com evolucao de volumes e composicdo de mix de vendas.

A coligada apresentou equivaléncia patrimonial de RS 12,6 milhdes
contra RS 11,3 milhdes em 2023,

NFI GROUP INC (CANADA)

Sediada no Canada, a companhia vem sofrendo com a falta de
componentes e inflag5o sobre a longa carteira de pedidos desde
a pandemia. Em 2024, a coligada apurou resultado negativo de
RS 11,3 milndes a equivaléncia patrimonial contra RS 54,5 milhdes
tambeém negativos em 2023.
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AUDITORES INDEPENDENTES

Em atendimento a Resolugdo CVM 162/22, a Marcopolo declara
possuir outros contratos com seus Auditores Independentes nao
relacionados com a auditoria das Demonstragdes Financeiras da
Companhia.

Durante o exercicio de 2024, a KPMG Auditores Independentes
Ltda. foi contratada para servicos de auditoria das demonstracoes
financeiras e outros servigos nao relacionados a auditoria. Com
relagao aos servigos de nao auditoria, a Companhia tem por
procedimento a obtengao de aprovacao prévia do Comité de

HONORARIOS  _
DE AUDITORIA E NAO AUDITORIA

HONORARIOS DE AUDITORIA
HONORARIOS DE NAO AUDITORIA

TOTAL

Auditoria, de forma a evitar a existéncia de conflito de interesse,
perda de independéncia ou objetividade de seus auditores
independentes.

Aresponsabilidade pelas definigoes inerentes aos procedimentos
executados e sua aplicacdo sado prerrogativas da Administragao.
Assim, & entendimento tanto da Companhia quanto dos seus
auditores externos que tais servigos nao afetam a independéncia
profissional.

2024 (RS MIL)

1.204

372




MERCADO
DE CAPITAIS

CAPITALSOCIAL

Em 31 de dezembro de 2024, o capital social da Companhia era de
RS 2.334.052.461,60, dividido em 1136.271.458 acoes, sendo 409.950.893 acdes
ordinarias (36,1%) e 726.320.565 (63,9%) acdes preferenciais, todas nominativas,

escriturais e sem valor nominal.

RS 2.334.052.461,60

CAPITALSOCIALDA
MARCOPOLO NO FINALDE 2024

marcopolo.com.br

DESEMPENHO DAS ACOES DA
MARCOPOLO NA B3

Em 2024, transagdes com acdes da Marcopolo movimentaram A partir do dia 3 de janeiro de 2025, a Marcopolo voltou a
R$ 16.804 milhdes. A participacdo de investidores estrangeiros integrar o Ibovespa, principal indice de agdes do mercado de
no capital social da Marcopolo totalizava, em 31 de dezembro, capitais brasileiro.

58,1% das acoes preferenciais e 39,5% do capital social total.

No fim do periodo, a Companhia possuia 67.239 acionistas. A tabela a seguir demonstra a evolugdo dos principais
indicadores relacionados ao mercado de capitais:

No sequndo semestre, a empresa realizou a recompra de acoes
para tesouraria, conforme anunciado em 22 de agosto de 2024,

INDICADORES

VALOR TRANSACIONADO (RS MILHOES) 16.804,0
VALOR DE MERCADO (RS MILHOES) @ © 8.385.7
ACOES EXISTENTES 1136.271.458
VALOR PATRIMONIAL POR AGAO (RS) 3,42
COTAGAO POMO& NO FINAL DO PERIODO (RS) 7,38

a Cotacdo da Oitima transacho do pariodo da agso Preferencial (POMOAL), multiplicado pelo total das agdes (ordindrias @ preferenciais)

existentes No Mesmo pericdo.
ﬂ Dessa total, 10,188,725 agbes preferancials encontravam-se em tesourania em 31122024,

8.541,0
6.675.6
946.892.882
3,77

7,05




DIVIDENDOS/JUROS SOBRE
O CAPITALPROPRIO

O valor total de proventos distribuidos em 2024 totalizou RS 580,7 milhdes
ou RS 0,55 por agao. O valor equivale a 47,5% do lucro liquido em 2024 e
representa um yield (dividendo por agao/cotacao da acao preferencial ao
final do exercicio) de 6,4%.

O valor total de proventos distribuidos em 2024

RS 580,7 MM

EQUIVALEA 47,5%
DO LUCRO LIQUIDO
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INVESTIMENTOS/IMOBILIZAGOES

Em 2024, a Marcopolo investiu RS 344,6 milndes em seu imobilizado, dos quais RS 156,4 milhdes foram
despendidos na controladora e aplicados da sequinte forma: RS 84.3 milndes em maquinas e equipamentos,
RS 21,5 milhdes em prédios e benfeitorias, RS 26,7 milhdes em equipamentos de informatica e softwares, RS
19,6 milhées em veiculos e RS 4,3 milhdes em outras imobilizagoes. Nas controladas, foram investidos RS 188,2
milhdes sendo RS 146,7 milhdes na Volare Veiculos (Sdo Mateus), RS 17,6 milndes na Apolo (Plasticos), RS6.8
milhdes na Marcopolo Argentina, RS 9,5 milhdes na Marcopolo México, RS 3,9 milhdes na Marcopolo Australia,
RS 2,3 milhdes na Marcopolo Africa do Sul e RS 1,4 milhdo nas demais unidades.

FATOS RELEVANTESE
COMUNICADOS AO MERCADO

Em 22 de fevereiro de 2024, a Marcopolo comunicou ao mercado sobre a emissao de novas agdes medlante
a capitalizacao de reservas existentes em 31 de dezembro de 2023, com bonificagao de 20% sobre a posigao
existente em 7 de marco de 2024. O custo atribuido as novas acoes foi de RS 5,28.

Em 31 de julho de 2024, a Companhia informou ao mercado sobre reorganizagao societaria de suas operagdes
na Argentina, atraves da qual permutou a totalidade de sua participacao na empresa argentina Metalpar
Argentina S.A., equivalente a 50% de seu capital social, por 30% da Metalsur Carrocerias S.R.L., passando a
deter 100% do capital social desta sociedade.

Em 23 de dezembro de 2024, a Companhia comunicou a aprovagao para aquisigao, por USD 4 milhdes, de 40%
da empresa chilena Reborn Electric Motors SpA.
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GESTAO DE
PESSOAS
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gestéo de pessoas

CONHECENDOA
EQUIPE MARCOPOLO

GRI 2-7, 2-30, 401-2, 401-3, 403-1, 403-2, 403-4, 403-5, 403-6,
403-8, 404-1, 405-1

A equipe global da Marcopolo em dezembro 2024 era composta por 15.803 colaboradores,
distribuida em sete paises, sendo que 81,4% concentrada no Brasil. Em termos de género,
as mulheres representam 22,2% do quadro no Brasil e 10,8% nas unidades do exterior,
totalizando 22,1% dos colaboradores.

COLABORADORES POR GENERO E TIPO DE EMPREGO

GENERO MODALIDADE BRASIL EXTERIOR TOTAL

APRENDIZ 147 27 74

HOMENS

TOTAL

APRENDIZ 79

MULHERES _— : i
IS T T T
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A Marcopolo vem desenvolvendo agoes de valorizacao da
diversidade em suas diversas formas. Um programa de
Cultura Inclusiva foi iniciado em 2023, com encontros de
alinhamento para o time de gestao nas unidades brasileiras.
Foram desenvolvidas cartilhas explicativas e treinamentos,
que estao disponiveis na Universidade Marcopolo, e
campanha de comunicacao intitulada Somos Coletivos.

Como parte do processo de diversidade, a Marcopolo vem
promovendo o crescimento no numero de mulheres em
posigoes de gestao em todas as suas unidades.

No Brasil, este numero vem crescendo nos ultimos quatro
anos, passando de 6,9% em 2021 para 8,2% em 2022, 10% em
2023 e 11% em 2024, resultando num aumento de 59.4% no
periodo. Nas unidades do exterior, esse percentual vem se
mantendo estavel entre 13 e 15%.

MULHERES

BRASIL EXTERIOR

n 13

PORCENTAGEM

OCUPANTES DE CARGOS
DE GESTAO POR GENERO

A empresa mantém desde 2004 o Programa Envolver, focado na
inclusdo de pessoas com deficiéncias (neurodiversos) nas unidades
brasileiras. Os participantes do programa s&o treinados para
realizar diversas atividades e sdo acompanhados por uma equipe
especializada.




gestéo de pessoas

RELACIONAMENTO
COM COLABORADORES

A Marcopolo procura manter com seus colaboradores um relacionamento baseado em seus cinco Agbes de relacionamento com os colaboradores s&o realizadas em todas as unidades para promover o engajamento,
comportamentos vencedores: transparéncia, confianca, engajamento, senso de dono como datas festivas, comemoragdes por resultados, aniversario de unidades e homenagem por tempo de servico.
@ colaboracao. Como destaque, tivemos a celebragdo dos 75 anos da Marcopolo Brasil, os 45 anos da Marcopolo Australia (Volgren)

e 0s 10 anos da Unidade Sao Mateus.

A empresa dispde de varios canais de comunicagao para manter a equipe de colaboradores
informada sobre os diversos assuntos, tais como intranet, informativo Semanal, grupos de
WhatsApp. quadros murais e revista impressa, que fazem parte da Rede ViaPolo. Também séo
disponibilizados canais de ouvidoria, conforme mostrado no capitulo 2 deste relatorio.

As unidades do exterior utilizam canais adaptados as suas necessidades.

Adicionalmente sdo realizadas reunides periodicas de alinhamento com os gestores e com as
equipes em todas as unidades. No Brasil, acontecem encontros gerais de todos os colaboradores
com o Presidente do Conselho de Administragéo e o Presidente da empresa (CEQ).
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Encontro Marcado - Unidade S3o Cristdvao - Brasil Dia oo Colaboradar - Africa Prémio Honra ao Mérito 25 Anos - Brasil
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SATISFACAO DOS
COLABORADORES

Desde 1997, a Marcopolo realiza pesquisas periddicas para acompanhar a satisfacao de seus
colaboradores. Em 2024 foi realizada mais uma pesquisa de clima organizacional global, utilizando a
metodologia do Great Place to Work. A pesquisa contou com a participagao de 9.444 colaboradores

e teve um indice de favorabilidade global de 72%. Os resultados da pesquisa, junto com o0s 15.437
comentarios feitos pelos participantes, foram utilizados como base para o desenvolvimento de planos
de acdes em cada uma das unidades do Brasil e do exterior. Esses planos sédo acompanhados por meio
de uma metodologia de gestao de projetos, com informes bimensais para a diretoria.

O resultado da pesquisa no Brasil, que foi de 75% de favorabilidade, também permitiu a certificagdo
GPTW como um excelente lugar para trabalhar para as unidades locais.

Celebracdo Certificacio GPTW - Brasil
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CAPACITACAO DE
COLABORADORES

A Marcopolo investe constantemente na capacitagao de
seus colaboradores para o bom desempenho nos negocios
atuais e para o futuro. Em 2024, foram 405.331 horas de
treinamento, com uma méedia de 33 horas por colaborador/
ano entre todas as unidades.

A empresa tambem oportuniza acesso facilitado a
programas de qualificacdo para comunicagao nos idiomas
inglés e espanhol

A Universidade Marcopolo oferece aos colaboradores a
participacdo em treinamentos no formato on /ine, contando
com uma media mensal de 1.935 acessos em 2024.

A plataforma esta disponivel para as unidades do Brasil,
Argentina, Colombia, México, Australia e Africa do Sul.
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A empresa mantem desde 1990 a Escola de Formagao
Profissional Marcopolo (EFPM), que atua na qualificagdo
de jovens aprendizes da comunidade de Caxias do Sul.

Em 2024, a EFPM formou 46 profissionais nos cursos de
Soldador Montador, Eletricista de Veiculos e Mecénico
Veicular, tendo selecionado mais 100 jovens para o periodo
de 2025.

O curso é realizado em parceria com o SENAI (Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial) e a Fundagéo de
Assisténcia Social de Caxias do Sul (FAS).
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BENEFICIOS AOS
COLABORADORES E FAMILIARES

A Marcopolo oferece diversos beneficios para os colaboradores e
seus familiares, alinhados conforme as necessidades e a legislagao
de cada pais e localidade. A maioria dos beneficios esta voltada
para programas de saude e qualidade de vida. A empresa também
oferece licenca maternidade e paternidade estendidas para as
unidades conveniadas.

Vizita das Criancas - México

A Fundacao Marcopolo contribui para a maior parte das agcdes nas
unidades brasileiras, destacando-se campeonatos esportivos
internos, atividades recreativas, treinamento de futebol para
criangas, oficinas socioeducativas para estudantes, Dia da Crianca,
Festa de Sao Joao, Entrevero Farroupilna e a tradicional Festa de
Matal. As unidades do exterior realizam agdes de envolvimento
coordenadas pelas areas de Recursos Humanos, conforme as
caracteristicas da cultura local.

Festa de Matal em Caxias do Sul - Brasil

Dia da Familia - Australia Campeonato de Tejo - Coldmbia Dia da Familia - China Visita das Criangas - Argentina
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DIREITOS HUMANOS RELACOES TRABALHISTAS

A Marcopolo tem o compromisso de garantir que os Os colaboradores das unidades brasileiras e do exterior tém direito
categorias profissionais a que pertencem, com reconhecimento por

suas operacoes no Brasil e no exterior. Este compromisso
parte da empresa.

abrange os seguintes temas: trabalho infantil, trabalho

escravo, salude e seguranga, liberdade de associagao, . ¥
discriminagéo, praticas disciplinares, horario de trabalho, |
compensacao e forma de reparagao.
A Politica de Direitos Humanos esta formalmente »
registrada no Codigo de Conduta da empresa.

-

"
l ‘-

No Brasil, 100% dos empregados estdo cobertos por acordos de
negociagao coletiva e, no exterior, a adesao depende da categoria
profissional. A empresa procura manter um bom relacionamento
com as diversas entidades sindicais por meio dos representantes
de ambas as partes, de forma aberta e transparente.
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SISTEMA DE GESTAO
DE SAUDE E SEGURANCA

O cuidado com a saude e a segurancga dos colaboradores & um compromisso das

empresas Marcopolo. O Sistema de Gestao da Saude e Seguranca da Marcopolo Brasil

esta certificado pela IS0 45.001. As unidades do exterior seguem a legislacéo aplicada
localmente, com equipes especializadas atuando em todas as plantas. Os indicadores
destes processos sao avaliados periodicamente pela Gestao. A empresa investe
continuamente em sistemas de protecao e prevencao, com o objetivo de reduzir os perigos
e riscos ocupacionais e a ocorréncia de acidentes de trabalho em todas as suas unidades.
Os colaboradores também recebem treinamentos sobre seguranga na realizagdo de suas
atividades, na operacéo de maquinas e equipamentos e no uso dos Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs) e Coletivos (EPCs), de acordo com as suas necessidades.

GESTAO DA SAUDE

A empresa dispoe de ambulatorios para atendimento médico assistencial e ocupacional aos
seus colaboradores em todas as unidades do Brasil e do exterior. Nas unidades de Caxias do
Sul, a empresa conta tambem com cabines de teleatendimento medico, onde o colaborador
pode fazer atendimento de telemedicina com medicos do convénio de saude. Os empregados
e seus familiares das unidades brasileiras tém como beneficio convénio de assisténcia médica
e odontologica. Adicionalmente, algumas unidades do exterior, como Argentina e Meéxico,
também oferecem convénios de saude.

Em 2024, foram realizadas diversas atividades sobre saude, como campanhas de vacinacao
e acdes de prevencao, tais como: Janeiro Branco, Setembro Amarelo, Outubro Rosa e
Novembro Azul, tanto no Brasil como em algumas unidades do exterior. Alem disso, foram
disponibilizadas salas de apoio a amamentagao nas unidades de Caxias do Sul para uso das
colaboradoras no seu retorno da licenca maternidade.

marcopolo.com.br

A Marcopolo conta com uma equipe multidisciplinar, formada por medicos,
enfermeiros, fisioterapeutas e ouros profissionais de saude e bem-estar.
O monitoramento dos indicadores de saude é feito de acordo com 0s
programas especificos definidos pela legisla¢do de cada pais.

No Brasil, esse monitoramento @ estabelecido pela NR 07 (norma
regulamentadora), contemplando o Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO0) e o Programa de Conservagdo Auditiva (PCA). Os dados
sobre saude servem de referéncia para as agdes dos programas de prevencao
e bem-estar coletivos, mantidos sob sigilo conforme a legislagcao de protegao
de dados de cada pais.

Os casos de doengas ocupacionais sao avaliados por uma equipe
especializada em cada unidade da empresa e ag0es preventivas e corretivas
sao tomadas de acordo com as necessidades identificadas. O processo de
avaliacao utiliza um protocolo de investigagao e nexo como referéncia.

Atendimento medico a colaboradora - Brasil

L

v Zalade Apoio
., mam. wla 0

NUTRINDO O nre;tu
ENTRE MAE EBE

Sala de Amamentacao - Brasil

Outubro Rosa - Mexico
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gestao de pessoas

GESTAO DA SEGU RANCA

As equipes especializadas em seguranga trabalham em conjunto com as demais

areas para identificar, eliminar ou minimizar a exposicao dos colaboradores a riscos,

com o objetivo de proporcionar um ambiente seguroe saudavel.

A empresa oferece sistemas para protegéo individual e coletiva para os
colaboradores de todas as unidades de acordo com a area de atuagao e funcgao.
Visitantes e terceiros também sao contemplados, conforme a necessidade.

As plantas industriais tém sinaliza¢&o adequada para atender aos requisitos de
segurancga e riscos ambientais.
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Somana Interna de Provencdo de Acidontes (SIPAMAR) - Brasil

marcopolo.com.br

Algumas das ferramentas utilizadas séo as Observagdes de Segurancga, os Dialogos
de Seguranca e os kaizens, que sao parte da filosofia Lean. Na Marcopolo Brasil,

foi implementado o Registro de Incidentes de Trabalho (RIT), um canal digital para
a identificagao das condigbes de risco, que pode se usado de forma andnima ou
identificada.

Os membros das Comissdes Internas de Prevencao de Acidentes (CIPA) eda
Equipe Interna de Combate a Incéndio (EICI), apoiam na realizagéo de inspegdes de
seguranga nos diversos ambientes da empresa, identificando pontos para melhoria.

A identificacao de perigos/situagcoes perigosas e a
avaliagao e quantificagao de riscos e realizada em
todos os postos de trabalho operacionais, tendo

como base os descritivos de fungoes. As planilhas

de perigos e danos, recomendadas pela norma ISO
45001, sao atualizadas sempre que ocorrem alteragbes
no processo produtivo, mudanca de /ayout ou algum
acidente de trabalho.As agbes de mitigagao e reducao
desses riscos sao tratadas com planos de trabalho
especificos.

Informacdes sobre Saude e Seguranga sao divulgadas
aos colaboradores por meio da rede ViaPolo e pelos
gestores nas reunides de Shop Floor.

Também séo realizados treinamentos gerais sobre
seguranca e especificos para determinadas fungoes,
conforme definidos pelas Normas Regulamentadoras
(NRs). Esses treinamentos séo voltados para os novos
colaboradores, para os colaboradores em mudanga de
cargo e para reciclagem.

No exterior, as agdes de prevengao sdo semelhantes as
desenvolvidas no Brasil, com a devida adaptacao a realidade
e legislagao local. Todas as unidades realizam agdes com
foco na disseminagao da cultura de seguranga, visando a
aumentar a percepcao dos colaboradores para a prevencao
de riscos.
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RELACIONAMENTO
COM PARTES
INTERESSADAS

iRl 2-6; 2-26; 204-1

A Marcopolo mantem um relacionamento de transparéncia, respeito e
confianga com seus principais publicos de interesse, que incluem clientes,
investidores, fornecedores, rede de representantes e concessionarios,
montadoras de chassis e comunidade em geral. O relacionamento com os
colaboradores esta contemplado no capitulo 4 deste relatorio.

Diversos canais de comunicacao sao utilizados para aproximagao com

os clientes e o plublico em geral, tais como Servico de Atendimento ao
Consumidor (SAC - 0800) e plataformas digitais (e-mails, sites, Facebook,
WhatsApp, Instagram, YouTube). A presenga nas midias sociais permite a
interagao permanente com os publicos, fortalecendo a reputacao de suas
marcas e seus produtos.
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relacionamento com partes interessadas

RELACIONAMENTO COM CLIENTES

A satisfacao dos clientes & um dos valores da Marcopolo, sendo eles arazao de sua existéncia. A empresa faz
esforgos para identificar o que gera valor para o cliente, oferecendo produtos e servigos que atendam suas
necessidades e expectativas.

Além dos canais de comunicacao, o relacionamento com os clientes também é realizado por intermédio da rede
de representantes e concessionarios, que ajudam no compartilhamento de informagdes e no desenvolvimento de
acoes regulares focadas na aproximacao.

A satisfacao dos clientes é avaliada periodicamente por meio de pesquisas especificas conduzidas pelas
areas Comercial, Qualidade e Pos-Vendas. As informagoes coletadas sao utilizadas para orientar melhorias em
processos e produtos, servindo de fonte para agdes das areas comerciais @ de engenharia de desenvolvimento.

Entrega de placa ao chonte
Cotrans - Colbmbia

A area de Pds-Vendas é responsavel por agdes de treinamentos em opera¢io e manutencao dos produtos para
clientes, representantes e concessionarios das marcas Marcopolo, Volare e Neobus. Esses treinamentos mantém
as equipes de campo capacitadas para realizar manutengoes preventivas e corretivas nas carrocerias, alem de
compartilhar conhecimentos sobre novas tecnologias embarcadas. As unidades no exterior também realizam
treinamentos para seus clientes locais, que podem ocorrer no formato presencial e Ensino a Distancia (EAD).

OLIMITS |

- - =
=— - LR
-

TREINAMENTOS
PARA CLIENTES 2024

e : BRASIL EXTERIOR
INTERNO E EXTERNO
NUMERQO DE PARTICIPANTES 1.056 307
Convengdo de Vendas - Mercado Externo
HORAS B.463 2673

marcopolo.com.br 43



relacionamento com partes interessadas

RELACIONAMENTO
COM INVESTIDORES

A Marcopolo dispensa tratamento justo e igualitario a todos os investidores minoritarios, sejam do capital
ou das demais partes interessadas (stakeholders). Utiliza elevados padrdes de transparéncia na divulgacao
de resultados, com o objetivo de estabelecer um clima de confianca, tanto internamente, quanto nas

relagoes da empresa com terceiros.

Em 2024, a empresa realizou reunides com a Associacao dos Analistas e Profissionais de Investimentos

do Mercado de Capitais (APIMEC), participou de diversas conferéncias e non-deal roadshows promovidos
por instituigdes financeiras no Brasil e no exterior, mantendo atendimento permanente a analistas e
investidores. A Marcopolo também realizou seu /nvestor Day presencial, com transmissao ao vivo atraves de
sua pagina de Relagbes com Investidores. O website da area de relagdes com investidores possui conteudo
atualizado para atender ao publico investidor. Acesse: ri.marcopolo.com br

RELACIONAMENTO
COM FORNECEDORES

C relacionamento da Marcopolo com a cadeia de suprimentos abrange o desenvolvimento de fornecedores
e materiais, a negociagao de condigdes comerciais, o monitoramento e controle durante do processo de

fornecimento dos requisitos de qualidade, entrega e diretrizes de Compliance antes negociados, alem do
suporte e governanca da performance do préprio processo de compras.

O principal meio de comunicagdo com a cadeia de suprimentos é a pagina de web denominada Portal de
Fornecedores Marcopolo, onde ocorre a troca de informagdes e documentos referentes aos processos de
cadastro, segmentacao, sele¢ao, contratagao, abastecimento e monitoramento de compras.

Acesse em: portaldefornecedores marcopolo.com br

A cadeia de suprimentos esta distribuida entre fornecedores localizados no mesmo estado das unidades
industriais e fornecedores de outros estados ou paises.

marcopolo.com.br

DISTRIBUIQEO DA CADEIA
DE FORNECEDORES POR PAIS

Em 2024 a empresa iniciou um projeto de Global Sourcing, com o objetivo de estabelecer maior sinergia de
seus processos de compras internacionais, bem como para obter um diferencial competitivo por meio de uma

governanca integrada.

PAIS/CADEIA
DE FORNECEDORES
BRASIL

AFRICA DO SUL

ARGENTINA
AUSTRALIA
CHINA
COLOMBIA
MEXICO

FORNEC EDORES DO ESTADD ONDE
AEMPRESA ESTA LOCALIZADA

95%

S4%

FORNECEDORES DE FORNECEDORES DE
OUTROS ESTADOS OUTROS PAISES
36% 3%

4%

35%

2%

- 34%

1%

0%

6%

1%

6%
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RELACIONAMENTO PILAR EDUCACAO

COM COM UN I DADES A Fundagao Marcopolo dedica-se a formagao de cidadaes, por meio de

programas de desenvolvimento para jovens e professores. Em 2024,

mais de 65.000 estudantes de escolas publicas foram beneficiados
A Marcopolo tem o compromisso de contribuir para o desenvolvimento das comunidades onde pelos programas de educacao.

estainserida. Todas as unidades no Brasil e no exterior procuram realizar acdes que possam
envolver as pessoas do seu entorno, como palestras em escolas, incentivo ao voluntariado,

doacdes para instituicdes sociais e apoio em situacoes emergenciais. As atividades do Dia E da Educagao. Mostra Cientifica e Jornalista

Por um Dia, contaram com a participacao de mais de 50.000 pessoas
entre estudantes e professores de toda a Serra Gaucha. O objetivo foi
de aprimorar a discussao de temas emergentes da atualidade, como
pensamento cientifico, escrita criativa e sustentabilidade.

Dia E da Educacio - Caxias do Sul

Ja a Escola Marcopolo de Criatividade, que esta em seu terceiro
ano, gerou oportunidade de participagdo para mais de 400 jovens
de Caxias do Sul (RS), Farroupilha (RS) e Sao Mateus (ES), por meio
de oficinas realizadas no contraturno escolar. As atividades incluem

Doacao para Orfanato laboratdrios de fisica, biologia, pensamento computacional, escrita

Africa do Sul criativa, cinema, musica, ilustragao, design, moda, sustentabilidade e
reciclagem, entre outras.
FUNDAGAO MARCOPOLO
c Oficina de Laborator|o da Escola Marcopolo da Criatividadse
No Brasil, o relacionamento com as comunidades e conduzido principalmente pela Fundagao
ook, PILAR CULTURA
Instituida em 1988, a Fundacao Marcopolo e uma organizacao sem fins lucrativos que atua em Considerando a cultura como propulsora de transformacgao social, a
cinco pilares fundamentais: educacao, cultura, esporte, fazer o bem e sinergia social. Sua principal Fundacao promove atividades que ampliam o repertorio cultural da
responsabilidade & potencializar cidades e amplificar os talentos de seus estudantes, trabalhando juventude local. Em Caxias do Sul, parcerias viabilizaram projetos como
em sinergia com parceiros de mesma vocagao: empresas, entidades governamentais, outras Cinema de Verdo, Cinema nas Escolas, Tratado de Paz, Causos e
fundagdes e quaisquer iniciativas dedicadas a promover um mundo melhor. Gaitas, Festival Especial (dedicado a pessoas com deficiéncia) e a

Feira do Livro. Em Sao Mateus. iniciativas como Mostra Povoar, Raizes
da Africanidade e Centro Cultural Araca atenderam mais de 120.000
pessoas.

Mostra Povoar - 530 Mateus

marcopolo.com.br 45
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PILARESPORTE

A Sede Recreativa em Caxias do Sul esta equipada com um dos
melhores complexos esportivos do Estado, onde s&o realizadas
diversas atividades de interesse publico em parceria com
instituigdes municipais e estaduais.

PILAR FAZER O BEM

Mo ano de 2024, o Rio Grande do Sul enfrentou um dos momentos mais desafiadores de sua historia: a
reconstrucdo do Estado apds as enchentes. A Fundacao Marcopolo destinou mais de RS 5 milhGes em
recursos proprios para atender familias e instituicdes nas areas atingidas.

As escolinhas esportivas de voleibol, futebol, handebol e ténis
sdo realizadas atraves de leis de incentivo, parcerias e recursos da
propria Fundacao Marcopolo, oferecendo 500 vagas gratuitas para
estudantes de escolas publicas e filhos de colaboradores.

E F fantil - Ca Su " o . o
R L RSy A Fundagao segue participando do Comité Gestor SOS Enchentes RS, gerindo e fiscalizando

arrecadacdes financeiras de cerca de RS 130 milhoes, em parceria com outras instituicoes do Estado.
Além disso, a Fundacao promove um calendario anual de jogos
@ torneios com 19 modalidades esportivas para colaboradores e

Adicionalmente, ofereceu acompanhamento psicolégico continuo a cerca de 50 jovens das casas
seus familiares, atendendo aproximadamente 3.000 participantes. | 4 P g l

lares de Caxias do Sul.

Em 2024, foram realizados projetos como a Copinha Zona Norte,
Taga Fundacgao Marcopolo e outros campeonatos como futebaol,
futsal e futebol sete com a participagao de cerca de 2.500 jovens
de toda a comunidade caxiense.

SAO MATEUS

Desde 2022, a Sede Recreativa gera sua propria energia por meio
de um sistema fotovoltaico, reduzindo o consumo de energia em
mais de B0%.

A Fundacao Marcopolo atua em Sao Mateus (ES)
promovendo iniciativas culturais, educacionais e esportivas
que fortalecem o vinculo com colaboradores e com a
comunidade local. Entre as agoes realizadas estao eventos
como a Festa de Sao Joao e a Festa de Natal, atividades
esportivas com seis modalidades nos Jogos Internos, além
da Escola Marcopolo de Criatividade, que oferece oficinas
de cinema em contraturno escolar. A Fundacdo também
apoia projetos de valorizacéo da identidade local, como o
Centro Cultural Araga, Raizes de Africanidade e apoio a
escolas quilombolas da regiao.

Campaonatos Internos - Caxias do Sul

PILAR SINERGIA SOCIAL

A Fundagao Marcopolo atua em sinergia com outras empresas,
instituicoes e governos federal, estaduais e municipais juntando
forcas e recursos para atuacéo conjunta.

Tambem apresentou o programa O Futuro Que Queremos, que
promove palestras, simposios, missdes e atividades em escolas
para ampliar a consciéncia sobre preservacdo ambiental , uso de
energias limpas, educacao para todos e valorizacao da educacgao.

Projeto Raizes de Africanidade - Sio Mateus

Encantre: O Futuro gus Quansmos

marcopolo.com.br 4B



PREMIOS E RECONHECIMENTOS

Em 2024, a Marcopolo foi agraciada com diversos prémins e
reconhecimentos por sua atuagao em diferentes campos da sociedade.

Fevereiro
Prémio Létus 2024 - Editora Frota & Cia
1. Marcopolo recebe Prémio na categoria: Marca de Carroceria de Onibus

e Marca de Carroceria Rodoviaria
2. Volare recebe Prémio na categoria Marca de Micro-Onibus.

Marco
Marcas de Quem Decide 2024 - Jornal do Comeércio/Qualidata

1. Marcopolo é lider na categoria: Fabrica de Onibus e Destaque como Marca
Gaucha Inovadora e Grande Marca Gaucha do Ano
2. Volare recebe Prémio na categoria Marca de Micro-Onibus

100 Empresas + Influentes em Mobilidade Urbana do Brasil em 2024 -
Plataforma Connected Smart Cities, em parceria com o Mobilidade Estadéo
Categoria: Fabricantes e Operadores de Transporte Publico.

Prémio Marcas de
Quem Decide 2024

marcopolo.com.br

Prémio Eficiéncia - Australia

Abril

As 100 Empresas Mais Influentes do Brasil
Veja Negocios e o LIDE (Grupo de Lideres Empresariais)

Top of Mind RS AMANHA 2024 - Revista Amanha
13 = Lugar Top of Mind Rio Grande do Sul na categoria Grandes Marcas/Empresa.

Agosto

52: Prémio Exportacdo RS - ADVB/RS

Disticdo especial Diamante - por ter recebido o Prémio por 10 edigdes e
Destaques Setoriais, categoria Industria

51* edigao do prémio EXAME Melhores & Mailores - Revista Exame
Classificada na segunda colocagao na categoria Bens de Capital e
Eletroeletrénicos.

Setembro
Ranking Valor 1000 - Jornal Valor Econdmico

Marcopolo ficou em terceiro lugar no Setor Veiculos e Pecas, com destaque para
0s critérios MEIFQE'FI'I de EBITDA, Rentabllidade e Alauancagem Financeira, com a
segunda posigdo. No ranking das 1.000 Maiores do Pais, ficou na 187* colocagao,
avangando 40 posicgoes, e na 37* na Regido Sul, subindo 12 posigdes.

Outubro

Maiores e Melhores Empresas no Espirito Santo - 2024 - 28+ Edigéo
do Anuario IEL 200
Melhor Empresa e Melhor Indlstria em atuacao no Estado.

Melhor Empresa e Melhor Industria do Estado do Espirito Santo -
Anuério IEL 200 Maiores e Melhores Empresas no Espirito Santo - 2024
Destaque pelos investimentos realizados na unidade nos ultimos anos.

Préemio Melhor Empresa
- Espirito Santo

Novembro

Prémio AutoData 2024 - Revista AutoData
Melhores do setor automotivo/ categoria: Cadeia Automotiva Ampliada

As empresas + éticas do Brasil - Instituto Brasileiro de Etica Nos
Negocios
Empresa Destaque do Ano

Prémio Maiores & Melhores do Transporte - Revistas Transporte
Moderno e Technibus, da Editora OTM

1. Categoria Carrocerias para Onibus

2. Homenagem pelos 75 anos da Marcopolo.

Dezembro
Prémio SAE Brasil - Comité Técnico da SAE BRASIL

Trabalho técnico recebeu mencao honrosa como o melhor na categoria
de testes e simulacoes e reforca o posicionamento da Marcopolo em
seguranga e no desenvolvimento da eletro mobilidade no Brasil.
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relacionamento com partes interessadas

PARTICIPACAO
EM ASSOCIACOES

A Marcopolo participa das seguintes associagoes,
que contribuem para o seu desempenho nos negocios
emn que atua.

ASSOCIACAO

CAMARA DE INDUSTRIA. COMERCIO E SERVIGOS DE CAXIAS DO
SUL (CIC CAXIAS)

ASSOCIAGAD NACIONAL DOS FABRICANTES DE OMIBUS (FABUS)

mmmumumm

SINDICATO DAS INDUSTRIAS METALURGICAS E DE MATERIAIS
ELETRICOS DE CAXIAS DO SUL (SIMECS)

SINDICATO INTERES TADUAL DA INDUSTRIA DE MATERIAIS E
EQUIPAMENTOS FERROVIARIOS E RODOVIARIOS (SIMEFRE)

CAMARA NACIONAL DEL AUTOTRANSPORTE DE PASAE Y TURISMO
I i Www Canapat org.mx

ASIMRA - METALURGICOS

INSTITUTO ARGENTING DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION WWWIRAM.ORG AR

AUSTRALIA

TASBUS www Lasbus com au
m PUBLIC TRANSPORT AUTORITIES AUSTRALIA AND NEW
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VISAO GERAL

301-1; 301-2; 302-1; 302-3; 303-1; 303-2; 303-3; 303-4; 303-5;
305-1; 305-2; 305-4; 306-1; 306-2; 306-3; 306-4, 306-5,; 507-1.

A Marcopolo tem a Sustentabilidade como um de seus Valores, reconhecendo que o equilibrio entre o
crescimento econdmico, a conservacao e preservacao do meio ambiente e o bem-estar social & essencial
para o futuro da humanidade. A atuacao da empresa e pautada por uma serie de iniciativas que refletem a
responsabilidade ambiental, com foco na conscientizagéo dos colaboradores, na gestao eficiente de recursos
e na reducao de impactos ambientais, incluindo o monitoramento das emissdes de gases de efeito estufa
(GEE).

A empresa estabeleceu e mantém os controles necessarios para minimizar os impactos decorrentes de suas
atividades, em conformidade com a legislacao aplicavel em cada pais onde tem unidades industriais. e com a
busca permanente das melhores praticas. A conscientizacdo dos colaboradores é continua, sendo reforcada
pelos meios de comunicagao interna com orientagdes sobre a correta destinagio dos residuos, a redugéo do
desperdicio de materiais e os principais cuidados na utilizagéo dos recursos naturais, como agua e energia
elétrica. Desta forma, a empresa contribui para a compreensao do papel de cada colaborador na preservagao
ambiental, criando um ciclo positivo que se estende para o ambito familiar e comunitario.

Nas unidades do Brasil, o Sistema de Gestado Ambiental da Marcopolo é certificado pela Norma IS0 14.001, com
avaliagdes periddicas e formais de sua eficacia.

Em 2024, a empresa acompanhou o indicador de conformidade da coleta seletiva de residuos como forma

de demonstrar seu desempenho ambiental em relagao ao envio de materiais para a reciclagem, logistica
reversa, economia circular @ minimizagao de despesas com a destinagao final. Este indicador é representativo
para a empresa, pois trata da coleta seletiva de mais de 60 itens, tendo atingido a meta minima de 85% de
conformidade. Este indicador esta alinhado com o topico de maior relevancia em nossa ultima Matriz de
Materialidade.
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INVESTIMENTOS EM
GESTAO AMBIENTAL

Os investimentos nas iniciativas de gestao ambiental no Brasil e nas unidades do
exterior em 2024 somaram R$ 12.349.948,51 *, distribuidos da seguinte forma:

INVESTIMENTO EM INICIATIVAS
DE GESTAO AMBIENTAL BRASIL EXTERIOR

TRATAMENTO E TRANSPORTE DE RESIDUOS

(EFLUENTES, RESIDUOS, EMISSOES, FAUNA, " R$9.676.210,27
FLORA, AGUA E SOLO)

RS 12.349.948,51

— -“"h--...,_ﬂ:_qq:“"“--q,__x

* Cotacéo do Délar em 31/12/2024: USD 6,4394
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EMISSOES

Em 2024 foi realizado novamente o inventario de anual de Emissdes de Gases de Efeito Estufa em
todas as plantas do Brasil. O grafico a seguir mostra os dados da série historica desde o primeiro
inventario em 2019, de forma comparativa, para as unidades Marcopolo Brasil.

EMISSOES ABSOLUTAS DE GEE -
ESCOPO1E 2 (ton CO:e)

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

AMA RECH SAO CRISTOVAO E PLASTICOS VOLARE

Wz 02020 200 2022 2025 [ 2024

Nao houve modificagdo nos processos produtivos e na matriz energética utilizada pela empresa
durante o periodo considerado. O aumento no total de emissdes foi devido ao incremento do volume
de producao. Entretanto, na unidade Volare (Sa0 Mateus), o aumento no total das emissdes também
esta relacionado a adequacgao e correcdes na base de dados.
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ENERGIA

As unidades da Marcopolo no Brasil permanecem no Mercado Livre de Energia e, desde 2014,
integram o Programa Perfil Sustentavel, o qual contabiliza a quantidade de Gases de Efeito
Estufa (GEE) que deixa de ser emitida em virtude da compra de energia renovavel no Ambiente
de Contratacéao Livre (ACL). A empresa demonstra 0 seu compromisso com um futuro mais
sustentavel ao consumir energia de fontes renovaveis. Nas demais unidades do exterior @
utilizada a energia eletrica fornecidas pelas concessionarias locais.

A empresa também utiliza outros tipos de energia, sendo 65,77% combustiveis de fontes
renovaveis e 34,22% combustiveis de fontes ndo renovaveis, conforme mostra a tabela a seguir.

CONSUMO DE ENERGIA PORTIPO
DE FONTE 2024 - Gigajoules (Gj)

COMBUSTIVEIS DE FONTES
NAO RENOVAVEIS BRASIL m
GAS NATURAL 16.844

5311? 1ﬂ a75

COMBUSTIVEIS DE FONTES
. 1.254

marcopolo.com.br

AGUA E EFLUENTES

Nas unidades de Caxias do Sul, a agua é proveniente da concessionaria local. Na Unidade Ana Rech, parte da agua
utilizada em processos industriais @ obtida de dois pogos artesianos, devidamente registrados no Departamento de
Recursos Hidricos (DRH). Na Unidade de Sao Mateus (ES), o abastecimento de agua provém unicamente de pogo
artesiano. Nas unidades do exterior, a 4gua é proveniente das concessionarias locais.

VOLUME TOTAL DE AGUA
CONSUMIDA POR FONTE

2024 - Megalitros

123 o0

Em 2024, o consumo de agua total das
unidades da Marcopolo foi de 285 Megalitros.

TOTAL DE AGUA CONSUMIDA

A empresa trata todos os efluentes gerados. Nas unidades onde nao existe sistema interno de tratamento de
efluentes, eles s&o encaminhados para tratamento externo.

VOLUME TOTAL DE AGUA DESCARTADA 2024 - Megalitros

A Marcopolo atua para minimizar o impacto do consumo de agua, mantendo sistemas de reuso/recirculagdo nos processos
de *Teste de Chuva’, com baixo nivel de perda. Além disso, nos processos de tratamento de superficies metalicas existem
Unidades de Recuperagéo de Agua (URA) e reuso para as fases de lavagem intermediarias entre os banhos, de forma a
aumentar a vida util antes do envio para a Estacéo de Tratamento de Efluentes (ETE).
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MATERIAIS E RESIDUOS:
PROCESSO PRODUTIVO

A fabricacao de carrocerias de dnibus contempla o usc de mais
de nove mil itens que sao fabricados a partir de diversos tipos
de mateéria-prima, desde ligas metalicas até plasticos nobres.
Alguns desses materiais sao: revestimentos em tecidos,
plasticos, formicas, laminados de fibra de vidro, madeira, vidro,
borracha, espumas, eletroeletronicos, tintas, solventes e
adesivos.

A Marcopolo trabalha com alto indice de personalizagao das
carrocerias, o que afeta a padronizacao dos processos e
impacta em niveis significativos de perda de materiais no

processo produtivo,

Mas unidades de Caxias do Sul, os residuos solidos sao
armazenados temporariamente em Centrais de Residuos e
apos sao encaminhados para um processo de gerenciamento
continuado na Unidade de Processamento de Residuos (UPR).

A operacao da Unidade de Processamento de Residuos da
Marcopolo e referéncia na destinagao e gestao de residuos
industriais, tendo como meta reduzir a disposicao de
residuos em aterro, agregar valor aos materiais e reduzir os
impactos ambientais, a partir da correta triagem de residuos,

identificagao de situagdes de desperdicios e fomento do reuso.

marcopolo.com.br

A internalizagao da UPR na unidade Ana Rech desde 2023
permitiu a otimizagao logistica, reduzindo mais de 30% das
emissdes de CO%e, consequentemente impactando de forma
positiva nos custos. Em 2024, mais de 60.000 kg de CO%
deixaram de ser emitidos.

A ocupacao do aterro reduziu em 36% em 2024, mesmo com
uma produgao 14% superior 4 2023, sendo que 1170 m* de
residuos deixaram de ser enviados para a vala de aterro.

Essa agao teve resultados positivos, como agregar valor aos
residuos, potencializar a reciclagem dos materiais e mitigar os
riscos de passivos ambientais.

Os residuos perigosos sao destinados para destruicao por
meio da técnica de coprocessamento em fornos de clinquer
na industria cimenteira, descontaminagao especifica ou
reciclagem, quando possivel.

Emrelacdo as unidades do exterior, sdo utilizadas as
alternativas tecnologicas disponiveis em cada local. Sempre
gue possivel, e economicamente viavel, @ priorizada a
destinagao com reciclagem, reaproveitamento térmico ou
destruicao total, evitando a disposi¢do em aterros.

iCentral de Residuos - Caxias do Sul - Brasil
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REUSO E RECICLAGEM

Em 2024, a empresa atingiu a meta de 85% de conformidade de coleta seletiva. Essa meta @ acompanhada
mensalmente, incentivando os colaboradores a segregar corretamente os residuos na origem, de forma a
maximizar a reciclagem. No Brasil, a correta separagao dos residuos faz parte do Programa de Participagao nos

Lucros e Resultados (SOMAR).

RESIDUOS DESTINADOS

POR TIPO MEDIA 2024 (%)

RECICLAGEM EXTERNA
COPROCESSAMENTO

RECICLAGEM PARA USO INTERNO

INCINERAGAO
REAPROVEITAMENTO ENERGETICO
TRATAMENTO BIOLOGICO

CELULA DE SEGURANGA

marcopolo.com.br

59,5
10,5
13,0
15
0.5
0.0
14,0
0.5
0,0
0,0

No Dia Mundial do Meio Ambiente foram realizadas agoes de orientagao e incentivo para a correta
coleta seletiva dos residuos.

47,5
1.8

23“!-* Dia da Mewo Ambsente - Brasi|

0.1
0.7
11
0,0
0.0
2.2
7.0
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CICLODE VIDA

A Marcopolo atua de forma permanente na busca
de solugdes para reduzir desperdicios, reciclar

produtos e garantir maior efici@ncia nos processos.

Os resultados referentes a destinacao final das
sobras dos materiais do processo produtivo no
decorrer de 2024 sdo os seguintes:

marcopolo.com.br

DESTINAGAO DOS RESIDUOS GERADOS 2024 (Toneladas)

RESIDUOS PERIGOSOS BRASIL m

CELULA DE SEGURANCA

CONFINAMENTO

T SR
RESIDUOS NAO PERIGOSOS BRASIL EXTERIOR

18.784

2.44]1

.. ATERRO

lﬂﬂﬁ
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DESCRICAO

PG OU INFO

3081 m“m: IMPACTOS SIGNIFICATIVOS

306-5  RESIDUOS DESTINADOS PARA DISPOSIGAO FINAL

&01-2 BENEFICIOS OFERECIDOS AOS EMPRECADOS EM TEMPO INTEGRAL

o mmﬂnulm:m

PARTICIPAGAC, CONSULTA E COMUNICAGAC
mmmmhnmmm

4036 PROMOGAC DA SAUDE DOS TRABALHADORES

&04-1 MEDIA DE HORAS mmmuﬂ

Nao recebeu qualquer
_ mafta resultante de ndo
mmummmn mmw
VIOLAGAD DE PRIVACIDADE E A PERDA DE DADOS DE CLIENTE 1LOPD) 80
‘ou equivalentes do

o
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