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D APRESENTACAO

Este documento foi criado para ajudar as partes
interessadas (Stakeholders) que tém relacdo com a
Marcopolo S.A. a entenderem a politica de integridade
da EMPRESA globalmente. Ele aborda, de forma
clara e objetiva, como combater praticas de suborno
e COorrupgao, 0s impactos negativos dessas agoes
na imagem e nos negocios da EMPRESA direta
e indiretamente, as consequéncias de condutas
inadequadas e como preveni-las. Também explica
como aplicar essa POLITICA no dia a dia da EMPRESA,
garantindo comportamentos alinhados ao Compliance,
ao Cadigo de Conduta e a protecao de dados pessoais.

Na Marcopolo, Compliance vai além de seguir regras —
€ uma questao de atitude. Todas as partes interessadas
sao envolvidas em uma cultura de responsabilidade e
integridade, essenciais para N0OSSO sSUCESSO, iNOVagao
e sustentabilidade. Valorizamos e respeitamos todas
as partes interessadas, mantendo um ambiente de
trabalho ético.

Um dos pilares do Compliance na Marcopolo é a
aplicacdo dos principios anticorrupcdao em todas as
areas da EMPRESA. Esta POLITICA ndo busca esgotar
0 tema, mas servir como uma ferramenta adicional
para reforcar o compromisso de todos com a ética e a
integridade.

Desejamos uma boa leitura e que esta POLITICA ajude
vocé a fortalecer seu compromisso de agir com ética e
integridade em todas as suas atividades relacionadas a
Marcopolo!
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> 1. POLITICA

A Politica Global de Integridade da Marcopolo (POLITICA)
demanda das empresas Marcopolo S.A. e suas controladas
(MARCOPOLO ou EMPRESA), em todas as operacdes ao
redor do mundo, a conduzir negocios de maneira ética e
com absoluta integridade. A POLITICA deve ser lida em
conjunto com o Cédigo de Conduta, a Politica de Direitos
Humanos Marcopolo, a Politica de Compliance e a Politica
de Privacidade de Dados da EMPRESA.
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> 2. 0BJETIVO

Esta POLITICA tem por objetivo definir os pardmetros globais de atuacdo da EMPRESA, em consonancia
com os procedimentos de Compliance, normativas internas da EMPRESA e protecao de privacidade
de dados pessoais, na relacdao com todos os Stakeholders. Fornece ao mesmo tempo diretrizes e
orientagcdes para questdes importantes, como por exemplo o posicionamento da Marcopolo quanto
ao repuldio e combate contra todas as formas de condutas corruptas e antiéticas, tais como suborno,
desvios e concessdes de vantagens indevidas, assim como a ocultacdo ou dissimulacdo desses atos e
o impedimento as atividades de investigacao e fiscalizacdo. Este documento ndo faz distincdo entre os
negocios publicos e os privados conduzidos pela Marcopolo.
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> 3. COMPROMISSO MARCOPOLO
COM A ETICA CORPORATIVA

A Marcopolo estd comprometida com a implementacao e o fortalecimento de um modelo de governanca
corporativa que assegure o equilibrio entre eficiéncia operacional e rigoroso controle interno, promovendo
um ambiente de referéncia em ética, integridade e transparéncia. Esse compromisso inclui a conformidade
com legislacdes anticorrupcao e de integridade, como a Lei brasileira 12.846/13, a Foreign Corrupt
Practices Act (FCPA) e a SOX (Sarbanes-Oxley Act) e o incentivo a cultura de conformidade em todos os
niveis organizacionais. Sao valorizados a diversidade em todas as suas dimensoes, promovendo equidade,
inclusdo e igualdade de oportunidades, em linha com as diretrizes das Leis brasileiras 14.457/22 (Programa
Emprega + Mulheres) e 14.611/23 (Igualdade Salarial). Devem ser seguidas as acdes que respeitem o meio
ambiente e a sociedade, fomentando a adocao das melhores praticas de governanca junto aos publicos
de interesse e reforcando o papel da Marcopolo como agente de transformacdo, sustentabilidade e
responsabilidade social.
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> 4. ABRANGENCIA

Esta POLITICA se aplica @ Marcopolo como um todo, incluindo as operacodes internacionais da EMPRESA,
respeitando a legislacao local, e quaisquer atividades de negdcios administradas ou conduzidas em
nome da Marcopolo, incluindo parcerias por meio de joint ventures ou empresas coligadas. Todos os
colaboradores, desde a diretoria e lideranca até estagiarios e temporarios devem tomar conhecimento
desta POLITICA e respeita-la. A POLITICA também se aplica 3s controladas da EMPRESA, suas subsidiarias
diretas ou indiretas as quais se aplica o Cédigo de Conduta, bem como aos agentes, representantes,
consultores, prestadores de servicos, fornecedores e outros parceiros de negdécios e terceiros contratados
pela EMPRESA direta ou indiretamente.

Para fins deste documento, os detalhamentos a seguir se referem as condutas e procedimentos internos
de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades na aplicacdo conjunta e efetiva do
Codigo de Conduta, da Politica de Direitos Humanos Marcopolo, da Politica de Compliance e da Politica de
Privacidade de Dados da EMPRESA, com objetivo de:

| - Prevenir, inibir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
administracao publica potenciais ou reais, nacional ou estrangeira; e

[l - Fomentar e manter uma cultura de integridade na Marcopolo com seus Stakeholders.

Para se inteirar dos comportamentos esperados pela EMPRESA e detalhados neste documento, leia cada
um dos capitulos a seguir:

4.1. Politica Antissuborno e Anticorrupcao

4.2. Politica de Pagamentos

4.3. Politica de Conflito de Interesse

4.4, Politica de Confidencialidade e Midia Social

4.5. Politica de Livros e Registros Contabeis

4.6. Politica de Relacdo com Parceiros de Negocios e Terceiros
4.7. Politica para Fusodes, Aquisicoes e Parcerias Estratégicas
4.8. Politica para Combate a Lavagem de Dinheiro

4.9. Politica de Protecao da Concorréncia

>9 <«
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4.1. Politica Antissuborno

e Anticorrupcao

A Politica Antissuborno e Anticorrupcao reflete o
compromisso da Marcopolo com o cumprimento
do Cdédigo de Conduta, das leis e regulamentos
aplicdveis no Brasil e em outros paises, incluindo
a Lei 12.846/2013 e a FCPA entre outras normas
anticorrupcao, antissuborno, de combate a
lavagem de dinheiro e protecdo a concorréncia.

Objetivos da Politica
Prevenir, inibir e combater praticas de corrupcao,
suborno e lavagem de dinheiro.

Assegurar que todos os colaboradores, parceiros
de negocios e terceiros sigam padrdes éticos
elevados e as leis aplicaveis.

Principais Diretrizes
Cumprimento das Leis e Regulamentos.

Todos os colaboradores, parceiros de negdcios e
terceiros devem obedecer as leis anticorrupgao e
adotar praticas éticas em todas as suas atividades.

Proibicdo de Atividades Corruptas

E proibido oferecer, prometer, autorizar ou pagar,
direta ou indiretamente, dinheiro ou Qualquer
Coisa de Valor a autoridades publicas ou qualquer
pessoa com o objetivo de obter ou manter uma
vantagem impropria.

Devida Diligéncia para Parceiros de Negdcios
Todos os parceiros de neg6cios e terceiros
que tragam risco para a EMPRESA devem ser
avaliados por meio do Formulario de Devida
Diligéncia, garantindo que também cumpram
as leis anticorrupcdo e as normas eéticas da
Marcopolo.

Proibicdo de Pagamentos Facilitadores
Pagamentos facilitadores, mesmo que comuns
em alguns paises, sao proibidos pela Marcopolo,
exceto quando formalmente regulamentados por
orgaos publicos.

Compromisso com o Compliance

Todos os colaboradores devem revisar
regularmente suas praticas de negdcios para
garantir conformidade com esta POLITICA. Em
caso de duvidas ou situacdes de descumprimento,
potencial ou real, é obrigatério buscar orientacdo
com o Departamento de Compliance.

Condutas Esperadas

Respeitar esta POLITICA, o Cédigo de Conduta,
todas as leis aplicaveis e normativas internas da
EMPRESA.

Denunciar qualquer suspeita de irregularidade
ou conduta inadequada ao Departamento de
Compliance. Adotar a POLITICA ou procedimento
mais restritivo sempre que houver duvidas sobre
qual regra seguir.

Consequéncias do Descumprimento

Violar esta POLITICA ou leis anticorrupcdo
pode resultar em penalidades criminais, civis
e administrativas para a Marcopolo e para os
envolvidos, independentemente da nacionalidade
ou local de residéncia, além das previstas
internamente.
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4.1.1. Pagamentos Proibidos e Restringidos

Suborno

Qualquer tentativa de oferecer, prometer ou
autorizar dinheiro ou Qualquer Coisa de Valor a
uma autoridade publica ou outra pessoa, direta
ou indiretamente, para obter vantagem impropria
€ considerada suborno e é estritamente proibida.

Pagamentos Facilitadores

Pagamentos facilitadores, que s3ao usados
para acelerar procedimentos administrativos,
sao proibidos. A Unica exce¢do € quando esses
pagamentos estao formalmente regulamentados
por érgaos publicos.

Como Reportar Davidas ou Irregularidades

Caso tenha duvidas ou precise relatar uma
conduta inadequada, entre em contato com
0 Departamento de Compliance pelo e-mail
indicado nesta POLITICA ou pelo Canal de
Dendncias.
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4.2. Politica de Pagamentos

Objetivos da Politica

Esta POLITICA define as diretrizes para oferecer
ou receber presentes, refeicdes, entretenimento
(hospitalidade), beneficios de viagem e
outras coisas de valor, respeitando as leis e
regulamentos aplicdveis e o Cddigo de Conduta
da Marcopolo.

Regras Gerais para Ofertas Permitidas

A Marcopolo permite que colaboradores
oferecam ou aceitem coisas de valor para
autoridades publicas ou pessoas fisicas privadas
apenas quando:

 Relacionadas a promogado ou demonstracao de
produtos e servicos (material promocional).

e Ligadas ao cumprimento de um contrato
especifico com um governo ou empresa estatal.

Limites Financeiros

Pagamentos para autoridades publicas nao
podem exceder RS 100,00 (cem reais), dentro
das regras aqui estabelecidas, salvo com prévia
autorizacao do Diretor da area solicitante.

Pagamentos acima de RS 1.000,00 (um mil reais)
requerem aprovacao prévia por escrito do Diretor
da area e do Departamento de Compliance, com
registro via e-mail.

Documentacdo Necessaria

Para pagamentos de hospitalidade relacionados
a contratos, é obrigatério que o 6rgao publico
envie um documento formal com:

» Reconhecimento das despesas.

+ Materialidade do evento (agenda).

4.2.1. Presentes, Brindes e Hospitalidade

As decisdes comerciais da Marcopolo devem
ser objetivas, livres de influéncia indevida de
presentes ou favores direta ou indiretamente.
E permitido oferecer ou receber presentes ou
hospitalidade sob as seguintes condicoes:

¢ N3o pode influenciar indevidamente decisdes
ou criar vantagens improprias.

» N3ao pode ser oferecido durante negociagdes de
contratos.

* Nao inclui dinheiro ou equivalentes a dinheiro.

* Deve ser modesto, respeitando os valores
supramencionados, e nao luxuoso.

 Deve ocorrer esporadicamente (maximo de 4
(quatro) vezes em 12 (doze) meses).

» Naoincluidespesas de parentes do destinatario.

 Deve ser transparente, documentado e
registrado adequadamente.

e Deve estar em conformidade com as leis locais
e o0 Cddigo de Conduta.

« Se permitido, deve ser recebido sempre em
ambiente empresarial/negocial.

 Ter teor promocional.
» N3o ser solicitado pelo colaborador Marcopolo,

mas sim oferecido de bom grado pelo
Fornecedor/Prestador.
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4.2.2. Despesas com Viagem,
Educacao e Eventos

Despesas com viagens ou eventos para
autoridades publicas s6 sao permitidas quando:

¢ Relacionadas a treinamentos, reunides ou
projetos operacionais.

* Formalmente aprovadas e documentadas.

e Caso as despesas nao estejam planejadas
contratualmente, devem ser previamente
submetidas ao Departamento de Compliance.
Sempre que possivel, cada participante deve
arcar com suas proprias despesas para evitar
interpretacdes de vantagem indevida.

4.2.3. Doacoes

A Marcopolo apoia doacgbes prioritariamente por
meio da Fundacao Marcopolo, mas exige:

» (arantia de que as doacdes nao sejam utilizadas
para praticas ilicitas direta ou indiretamente.

 Verificacdo prévia da instituicdo beneficiada,
principalmente quanto a finalidade da
instituicdo e idoneidade.

* Registro preciso e documentacdao completa da
doacao.

 E que esteja de acordo com as areas de
abrangéncia da Fundacao Marcopolo.

4.2.4. Patrocinio e Marketing

Patrocinios e atividades promocionais devem:

» Ter a empresa avaliada de forma prévia em
quesito de integridade e/ou aplicacdo do
Formulario de Devida Diligéncia.

» Ser autorizados previamente.

» Caso veiculada a imagem da Marcopolo, ser
previamente aprovada pelo Departamento de
Marketing.

» Relacionar-se diretamente a promocdo da
Marcopolo.

» Estar devidamente documentados e registrados.

* N3o ser de interesse individual/pessoal dos
colaboradores de forma direta ou indireta.

4.2.5. Contribuicdes Politicas

A Marcopolo proibe contribuicées politicas em
nome da EMPRESA sem autorizacao expressa do
Conselho de Administracao.

Colaboradores e terceiros podem participar
de atividades politicas pessoalmente, desde
que isso nao envolva o nome ou imagem da
Marcopolo, sendo feita no seu horario livre, e fora
das dependéncias da EMPRESA.



4.3. Politica de Conflito de Interesse

Objetivos da Politica

Definir a conduta para mitigar os potenciais
conflitos de interesse que ocorrem quando um
colaborador pode tomar decisdes ou agir de
forma que contrarie os principios ou interesses
da Marcopolo.

Principal Diretriz

Todos os colaboradores, parceiros de negocios
e terceiros devem evitar situacdes de conflito de
interesse, seja potencial ou real, agindo de forma
honesta, consciente e alinhada ao Cdédigo de
Conduta da Marcopolo.
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4.3.1. Condutas Proibidas

Uso Indevido de Posicdo ou Informacgodes

E proibido usar informacdes confidenciais/
privilegiadas ou posicées na EMPRESA para obter
beneficios pessoais ou favorecer terceiros.

Nepotismo e Nepotismo Cruzado

Nepotismo: N3o é permitido favorecer cénjuges,
companheiros(as) ou parentes até o terceiro
grau em contratacoes, execucfes contratuais ou
relacdes de trabalho.

Nepotismo Cruzado: Também é proibido e ocorre
quando diferentes areas da EMPRESA fazem
nomeacdes reciprocas para burlar as regras
contra nepotismo, devendo ser denunciada ao
Departamento de Compliance.

Negodcios em Conflito

Colaboradores, parceiros e terceiros ndao devem
se envolver em atividades que conflitem ou
concorram Ccom 0s interesses comerciais da
Marcopolo, ou comprometam sua imparcialidade.

E dever de todos evitar qualquer situacdo de
conflito de interesse. Caso isso ndo seja possivel,
medidas mitigadoras devem ser implementadas,
no sentido de assegurar transparéncia, garantir
que os interesses da EMPRESA estdo sendo
atendidos e mitigar riscos de ma aparéncia ou
interpretacdes dubias por parte de outros.

Cada funciondrio tem o dever de analisar a
sua propria situagdao na EMPRESA e reportar,
imediatamente, qualquer potencial conflito de
interesse que possa existir.

4.3.2. Deveres e
Responsabilidades

Todos os colaboradores, parceiros e terceiros
devem:

« Avaliar suas atividades e identificar possiveis
conflitos de interesse.

» Reportar imediatamente qualguer potencial
conflito ao Departamento de Compliance.

» Analisar situacdes de potencial risco em caso
de alteracao de funcao e/ou departamento.

e Tomar decisbes sempre alinhadas aos
interesses da Marcopolo, evitando favoritismos
ou interferéncias externas.



4.4, Politica de Confidencialidade e

Midia Social

A Marcopolo possui politicas de privacidade
que regem o tratamento de dados pessoais de
clientes, fornecedores, terceiros e colaboradores,
de acordo com as legislacdes locais de cada pais
onde atua.

Esta POLITICA define os cuidados no manuseio
dessas informacoes.

O adequado manuseio para os dados da
EMPRESA é obrigatério para todos os
colaboradores, terceiros e parceiros comerciais.

O tratamento de dados deve seguir os
procedimentos definidos, seja em formatos fisico
ou digital.

Os colaboradores devem:

» Seguir as orientacées da Marcopolo sobre
uso, acesso e seguranca de dispositivos e
sistemas, incluindo computadores, hardware,
software, dispositivos mdveis, e-mails e acesso
a Internet e intranet, inclusive sobre nao
compartilhamento de senhas e/ou acessos.

» Utilizar recursos computacionais de maneira
adequada, conforme descrito na Politica de
Seguranca da Informacgao.

» Restringir acesso a toda e qualquer informagao
que deva ser tratada como confidencial, seja
de forma virtual, fisica, falada, lida ou escrita,
fazendo uso de Contrato de Confidencialidade
quando necessario compartilhamento.

Todos os arquivos e informacdes criados,
recebidos ou armazenados nos sistemas e
dispositivos da Marcopolo s3o propriedade da
EMPRESA. Por isso, a Marcopolo pode monitorar
informacodes transmitidas ou armazenadas nesses
locais para garantir a seguranca e conformidade,
responsabilizando os usuarios em caso de desvios
evidenciados.

E proibida a divulgacdo ndo autorizada de
informacdes da Marcopolo fora da EMPRESA,
seja por:

» E-mails pessoais, midias sociais ou qualquer
outro ambiente ndo corporativo.

« Fotos, videos ou declaracbes que possam
comprometer a reputacao da EMPRESA.
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Colaboradores devem garantir que qualquer
informacdo compartilhada online, direta ou
indiretamente relacionada a Marcopolo, esteja
alinhada aos valores da EMPRESA.

N3o é permitido agir ou se identificar como
representante oficial da Marcopolo sem
autorizacao formal.

A Marcopolo possui colaboradores nomeados,
capacitados para realizar manifestacodes,
publicacées online ou respostas diversas.
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4.5. Politica de Livros e Registros

Contabeis

Objetivos da Politica

Listada no Nivel 2 de Governanca Corporativa
da B3 (Bolsa de Valores Brasileira) desde
2002, a Marcopolo adota praticas rigorosas de
governanca corporativa. Esta POLITICA define as
praticas para a manutencao de livros e registros
contadbeis precisos e detalhados que reflitam
de forma justa suas operacdes. O cumprimento
dessas praticas sao fundamentais para assegurar
a integridade das informacbes financeiras e a
conformidade com as leis aplicaveis.

Principal Diretriz

Esse documento proibe qualquer operacao
contabil secreta ou nado registrada. Todas as
transacoes devem ser documentadas com
exatiddo, refletindo a natureza real da operacao
e garantindo que sejam rastredveis por auditorias
internas ou externas.
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4.5.1. Precisao nos Registros
Contabeis

» Todos os registros financeiros e comerciais
devem refletir, de forma justa e precisa, as
operacodes realizadas pela EMPRESA.

* Despesas devem incluir documentacdo de
suporte apropriada, como notas fiscais e
recibos, e ser registradas imediatamente apds
sua ocorréncia.

4.5.2. Proibicdao de Operacoes
Secretas

* Operacbes ndo registradas ou registradas
de forma inadequada sdo terminantemente
proibidas.

* Qualquer tentativa de disfarcar, falsificar ou
omitir informagdes serad tratada como uma
grave violacdo desta POLITICA, cabendo aos
responsaveis as sangoes aplicaveis.

4.5.3. Documentacao
Obrigatoria

« Todas as despesas, incluindo presentes,
hospitalidades e doacbes, devem ser
devidamente documentadas e registradas
nos livros da EMPRESA, em suas categorias
corretas.

* As aprovacoes de pagamentos devem seguir
as regras internas da Marcopolo, como as
estipuladas na normativa MP-18 (“Aprovacdo de
Gastos e Investimentos” em sua versao vigente
e publicada) ou outra que venha a substitui-la.

4.5.4. Auditoria e Controles
Internos

« A conformidade com esta POLITICA sera
regularmente auditada.

» Quaisquer irregularidades detectadas deverao
ser corrigidasimediatamente, e 0s responsaveis
poderao ser sujeitos a sancoes.

4.5.5. Responsabilidade
Pessoal

« Colaboradores e terceiros devem garantir que
todas as transacoes sob sua responsabilidade
sejam documentadas corretamente.

« Aviolacdo desta POLITICA, intencional ou nao,
pode resultar em penalidades administrativas,
civis e/ou criminais.
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4.6. Politica de Relacdo com
Parceiros de Negocios e Terceiros

Objetivos da Politica

A Marcopolo se compromete a conduzir
suas relacdes comerciais com integridade,
transparéncia e responsabilidade. Essa POLITICA
estabelece as diretrizes para a selecao,
contratacdo e monitoramento de parceiros
de negdcios e terceiros, buscando que todos
os envolvidos sigam os principios éticos e de
conformidade estabelecidos pela EMPRESA, e
que atendam a legislacao pertinente.

Parceiros de negdcios incluem fornecedores,
prestadoresdeservico,distribuidores, consultores
e outros agentes que atuam em nome da
Marcopolo. A EMPRESA espera que todos esses
parceiros adotem os mesmos padrdes éticos e
legais exigidos de seus colaboradores e demais
partes relacionadas.

Principal Diretriz
Os parceiros de negécios da Marcopolo devem:

« Cumprirtodas as leis e regulamentos aplicaveis,
incluindo normas anticorrupcdo, antitruste e
contra lavagem de dinheiro.

» Respeitar os direitos humanos e a legislacao
trabalhista vigente, proibindo o trabalho infantil
e o trabalho analogo a escravidao.

e Manter um ambiente de trabalho seguro e
saudavel para seus colaboradores.

» Adotar praticas de protecdo ambiental e
sustentabilidade.

e Respeitar politicas de diversidade, prevenindo
qualquer forma de discriminacao e assédio.

e Relatar qualquer violagdo das regras de
conformidade ao Departamento de Compliance
da Marcopolo.

4.6.1. Devida Diligéncia (Due Diligence)

Obrigatéria para Contratacao

Antes de contratar um parceiro de negocios ou um
terceiro que traga risco de integridade relevante
para a Marcopolo, a EMPRESA deve realizar uma
devida diligéncia de integridade (DDI), que inclui:

« Verificacdo da reputacao e histérico da empresa
ou individuo.

« Andlise de eventuais relagdes com agentes
publicos, para evitar potenciais ou reais
conflitos de interesse.

 Avaliacdoderegistrosfinanceiros eantecedentes

>

para detectar possiveis riscos de corrupgao,
fraudes ou lavagem de dinheiro.

» Confirmacdo de que o parceiro segue padroes
compativeis com os valores e diretrizes da
Marcopolo.

A profundidade dessa andlise dependera do
nivel de risco identificado e da relacao comercial
pretendida. O processo para identificacao do nivel
de risco é detalhado em procedimento normativo
especifico.

<



4.6.2. Monitoramento Continuo

Apds a contratagdo, os parceiros de negocios
devem ser continuamente monitorados, conforme
o risco potencial incidente, para garantir que suas
praticas permanecam alinhadas com os valores
da Marcopolo.

Isso inclui:

« Auditorias periodicas para avaliar conformidade
com as regras da EMPRESA.

» Revisbes contratuais para garantir que os
compromissos assumidos continuam sendo
cumpridos.

» Relatorios regulares sobre medidas adotadas
para prevenir corrup¢do, fraude e outras
praticas ilicitas.

Caso seja identificado algum desvio de conduta, a
relacao comercial sera avaliada e podera até ser
suspensa ou encerrada imediatamente.

>21 <
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4.7. Politica para Fusodes, Aquisicoes
e Parcerias Estratégicas

Objetivos da Politica

A Marcopolo estd comprometida em garantir
que todas as suas fusdes, aquisicoes e parcerias
estratégicas sejam conduzidas de maneira ética
e em conformidade com as leis anticorrupcao
aplicaveis. Antes de estabelecer qualquer
transacao corporativa significativa, a EMPRESA
deve realizar uma due diligence rigorosa para
identificar riscos relacionados a corrupcao,
suborno, lavagem de dinheiro e outras praticas
ilicitas.

Principal Diretriz

A avaliagdo de due diligence serd conduzida
por uma equipe multidisciplinar da Marcopolo,
incluindo especialistas em compliance, juridico,
financeiro e auditoria interna, e abrangerd, no
minimo:

* Revisdo da Governanca e Estrutura Societaria
Andlise da estrutura acionaria e de participacao
societdria para identificar relagbes com agentes
publicos ou terceiros de risco.

Avaliacdo de historicos de litigios, disputas
regulatdrias e investigacoes passadas ou em
andamento.

Entendimento sobre potenciais ou reais conflitos
de interesse da organizagdo, seus socios e
principais diretores, com o negécio da Marcopolo.

* Analise de Compliance e Conformidade
Regulatoria

Verificacdo do Cdodigo de Conduta e politicas
anticorrup¢ao da empresa-alvo.

Avaliacdo do programa de Compliance, historico
de denuncias e investigagoes de praticas ilicitas.

Revisdo de procedimentos internos para prevenir
corrupcao, lavagem de dinheiro e fraudes.

Informacoes sobre treinamentos, realizacao
e periodicidade, com os colaboradores da
EMPRESA.

» Exame Financeiro e Transacional

Identificagdo de transagfes suspeitas ou
pagamentos irregulares, como pagamentos
sem documentacdo adequada, com uso de
intermedidrios ou contratos com clausulas
obscuras.

Revisdo dedemonstracoes financeiras e auditorias
independentes para detectar inconsisténcias
contabeis.
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* Verificacdo de Relacionamento com o Setor
Publico

Analise de contratos e negdcios firmados com
governos, empresas estatais e agentes publicos.

Investigacao sobre possiveis praticas de suborno,
trafico de influéncia ou favorecimento indevido
em licitacdes publicas.

* Avaliacdo de Terceiros e Intermediarios
Revisdo do uso de agentes, consultores e
representantesque possamtersidoutilizados para
facilitar pagamentos indevidos ou ocultar praticas
corruptas, inclusive terceiros subcontratados.

Exame de contratos e registros de prestacao de
servicos desses terceiros.

POLITICA GLOBAL DE INTEGRIDADE

* Decisdo e Mitigacdo de Riscos

Apods a andlise detalhada a Marcopolo poders,
caso a due diligence identifique riscos ou indicios
de praticasiilicitas e com a decisao da alta direcao,
exigir por mitigacao dos riscos identificados antes
de qualquer movimentacdo ou até abandonar a
transacao.
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4.8. Politica para Combate a Lavagem

de Dinheiro

Objetivos da Politica

A Marcopolo adota uma postura de tolerancia
zero contra a lavagem de dinheiro, garantindo
que todas as suas operacdes sejam conduzidas
de forma transparente, ética e em conformidade
com as leis vigentes. Essa POLITICA tem como
objetivo prevenir e combater praticas ilicitas que
possam ocultar a origem de recursos financeiros
obtidos de maneira ilegal.

A EMPRESA segue as legislagbes nacionais
e internacionais aplicaveis, incluindo a Lei n°
9.613/1998 (Lei de Lavagem de Dinheiro no
Brasil), além de diretrizes de 6rgaos reguladores
e normas globais de compliance.

Todos os colaboradores, parceiros de negocios
e terceiros que atuam em nome da Marcopolo
devem conhecer e seguir essa POLITICA,
garantindo que a EMPRESA nao seja utilizada,
de forma direta ou indireta, para atividades
relacionadas a lavagem de dinheiro.

Principal Diretriz

Lavagem de dinheiro € o processo de ocultacdo
da origem ilicita de recursos financeiros para que
parecam legitimos. Esse crime geralmente ocorre
em trés fases:

e Colocacdo - Introducdo de dinheiro ilicito
no sistema financeiro por meio de depositos,
COmMpras ou investimentos.

* Ocultacdo - Transferéncia ou movimentacao
dos valores para disfarcar sua verdadeira
origem.

» Integracdo - Uso dos recursos “limpos” na
economia, como em compras de bens ou
investimentos.

A EMPRESA proibe qualquer pratica que possa
facilitar esse processo.

4.8.1. Procedimentos de Prevencao

Para evitar que suas operacbes sejam usadas
para ocultacdo de recursos ilicitos, a Marcopolo
adota as seguintes medidas:

» Conheca seu Parceiro: Antes de estabelecer
qualquer relagao comercial, a EMPRESA realiza
uma devida diligéncia (due diligence) para
verificar a reputacdo, estrutura societaria e
histérico do parceiro de negocios.

* Monitoramento de Transacbes: Operacoes
financeiras devem ser registradas corretamente
eacompanhadas paraidentificarmovimentacdes
suspeitas.

« Pagamentos e Recebimentos Rastredveis:
Todas as transacbes devem ser realizadas por
meio de instituicdes financeiras oficiais, evitando
pagamentos em dinheiro ou por intermedidrios
desconhecidos.

» Relatérios de Atividades Suspeitas: Qualquer
transacdo que possa indicar lavagem de
dinheiro deve ser reportada ao Departamento
de Compliance para analise e, se necessario,
comunicagao as autoridades competentes.
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4.8.2. Indicios de Lavagem de Dinheiro

Os colaboradores devem estar atentos a sinais
que possam indicar praticas suspeitas, tais como:

« Pagamentos em dinheiro de alto valor,
especialmente sem justificativa plausivel.

« Uso de terceiros ou empresas ficticias para
realizar transacoes.

» Pagamentos fracionados para evitar registros
bancarios e fiscais.

« Movimentacdes financeiras incompativeis com
a atividade da empresa ou do cliente.

 Solicitacdes para alterar ou omitir informacoes
em documentos financeiros ou contabeis.

* Utilizacdo de conta bancaria em pais diferente
da empresa/pessoa negociada, ou com diferente
titularidade.

Caso algum desses indicios seja identificado, o
colaborador deve reportar imediatamente ao
Departamento de Compliance e aguardar parecer
para continuidade, ou nao.
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4.9. Politica de Protecao da Concorréncia

Objetivos da Politica

A Marcopolo tem o compromisso de atuar
de forma ética e responsdvel no mercado,
respeitando as leis de defesa da concorréncia
e promovendo um ambiente de negdcios justo,
transparente e competitivo.

Essa POLITICA visa garantir que a EMPRESA e
seus colaboradores ajam em conformidade com
as regras de livre concorréncia, evitando qualquer
pratica que possa prejudicar a competitividade do
setor. A EMPRESA segue legislagdes nacionais
e internacionais, como a Lei n° 12.529/2011 (Lei
Brasileira de Defesa da Concorréncia), além das
regulamentacdes aplicaveis em outros paises
onde atua.

A violacdo dessas normas pode resultar
em penalidades severas, incluindo multas
milionarias, restricdes a atuacdao da EMPRESA e
até responsabilidade criminal para os envolvidos.

Principal Diretriz

A Marcopolo e seus colaboradores devem evitar
qualquer pratica comercial que possa limitar ou
distorcer a concorréncia no mercado.

Sao terminantemente proibidas:

» Cartel: Acordos entre concorrentes para fixagao
de precos, divisdo de clientes ou restricao de
producao, prejudicando a livre concorréncia.

« Ajustes em Licitagcdes: Qualquer pratica para
fraudar ou manipular processos licitatorios,
como combinagcdo de propostas com
concorrentes.

» Abuso de Posicdo Dominante: Adogdo de
praticas que limitem a concorréncia, como
imposicao de precos predatorios, dumping,
venda casada, recusa de negociar com
determinados clientes sem justificativa ou
limitacdes impostas a fornecedores.

e Troca de Informacoes Sensiveis:
Compartilhamento indevido de informacoes
estratégicas com concorrentes, COmMo pregos,
margens de lucro, volumes de producdo ou
politicas comerciais.

Essas praticas sao ilegais e podem resultar
em sancdes severas para a EMPRESA e os
envolvidos.

4.9.1. Conduta Permitida em Relacdo a Concorrentes

Os colaboradores da Marcopolo devem seguir
regras claras ao interagir com concorrentes,
garantindo que sua atuagao seja sempre ética e
transparente:

e Participagcdo em Eventos do Setor: em
associacdes de classe e eventos, é permitido
discutir temas de interesse publico, mas nao se
deve tratar de precos, condigbes comerciais ou
estratégias de mercado.

* Negociacoes Comerciais: todas as interacoes
com clientes, fornecedores e distribuidores
devem ser conduzidas de forma independente,

>

sem qualquer interferéncia ou combinagdao com
concorrentes.

* Respeito a Livre Concorréncia: a EMPRESA
reconhece que a competicdo é saudavel e
benéfica para o setor, e nunca deve tentar eliminar
concorrentes por meios ilegais ou antiéticos.

Caso um colaborador receba uma proposta
para participar de condutas anticoncorrenciais,
ou identifigue situacdo suspeita, deve recusar
imediatamente e informar o Departamento de
Compliance.

<
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> 5.0UTRAS QUESTOES
RELACIONADAS A ESTA POLITICA

Além das diretrizes especificas abordadas nos capitulos anteriores, a Marcopolo adota um conjunto de
principios e praticas complementares que fortalecem seu compromisso com a ética, a integridade e a
conformidade legal. Esta secao aborda temas essenciais para a governanca corporativa e a conduta
organizacional, garantindo que todos os colaboradores e parceiros de negdcios ajam em conformidade

com os padrdes esperados.

A EMPRESA reafirma sua tolerancia zero para violagdes de compliance, incluindo fraudes, descumprimento
de normas e qualquer conduta que possa comprometer sua reputacao e sustentabilidade.

5.1. Treinamento
e Conscientizacao
em Compliance

Para garantir que todos compreendam e apliqguem
as diretrizes desta POLITICA, a Marcopolo investe
em treinamentos periodicos sobre compliance,
ética e boas praticas corporativas. Esses
treinamentos sao obrigatorios para:

» Colaboradores que atuam em areas sensiveis,
como Vendas, Compras, Juridico, Financas e
Relacdes Governamentais.

« Lideres e gestores, que tém responsabilidade
diretanadisseminacdoda culturadeintegridade
para seus colaboradores, e serem exemplo de
conduta dentro da organizagao.

o Parceiros de negodcios estratégicos que
necessitam de alinhamento com as politicas da
EMPRESA.

Além disso, a Universidade Corporativa
Marcopolo disponibiliza cursos online e
presenciais para reforcar o conhecimento e a
aplicacao das regras de compliance.

5.2. Relato de
Preocupacoes e
Canal de Denuncias

A Marcopolo incentiva seus colaboradores e
parceiros a relatarem qualquer preocupacao ou
suspeitadeirregularidade. Paraisso, disponibiliza
um Canal de Denlncias externo, operado
por uma empresa independente, garantindo
confidencialidade, imparcialidade e protecao ao
denunciante.

As denuncias podem ser feitas anonimamente e
devem incluir informacdes claras para permitir
a investigacdo adequada, preferencialmente
incluindo evidéncias para o fato relatado. Todas
as denuncias sdo analisadas pelos Comités
competentes, que tomarao as providéncias
cabiveis.

A EMPRESA assegura que ndo havera retaliacao
contra denunciantes de boa-fé, protegendo
aqueles que contribuirem para a integridade
organizacional.

>28<€



\ J
\
Qs

#,
N

5.3. Responsabilidade
da Alta Direcao e
Comité de Compliance

O Compromisso da Alta Direcdo é fundamental
para o sucesso do Programa de Compliance. Os
diretores e gestores sdo responsaveis por:

e Liderar pelo exemplo, demonstrando
COMPromisso com as normas éticas da
EMPRESA.

» Apoiar e reforcar as iniciativas de compliance
dentro de suas areas.

e Garantir Qque 0S Trecursos necessarios
sejam alocados para a implementacdo e
aprimoramento do programa.

O Comité de Compliance, composto por
representantes da alta administracao,
supervisiona a execucao das politicas, promove
melhorias continuas e assegura que a cultura de
integridade esteja enraizada na EMPRESA.

5.4. Medidas
Disciplinares e
Sancodes

0 descumprimento das diretrizes desta POLITICA
pode resultar em medidas disciplinares, que
variam de acordo com a gravidade da infracdo. As
sancodes incluem:

+ Orientacdo Verbal Registrada (OVR).
 Adverténcias formais (por escrito).
* Suspensao temporaria.

* Rescisdao contratual ou demissdao por justa
causa.

e Acbes legais, incluindo denuncias as

autoridades competentes.

A aplicacao das penalidades considera fatores
como intencionalidade, reincidéncia e impacto
para a EMPRESA (fisico, financeiro e/ou imagem).
A Marcopolo reforca que nao tolera desvios de
conduta, independentemente do cargo ou fungao
do envolvido.

5.5. Monitoramento e Melhoria Continua

A Marcopolo adota um processo continuo de
monitoramento e aprimoramento das praticas de
compliance, incluindo:

« Auditorias perioddicas, internas e externas, para
avaliar a conformidade com as politicas.

e Andlise e mapeamento de risco, que ajudam
a identificar dreas vulneraveis e implementar
medidas preventivas.

» Revisdes regulares do Cddigo de Conduta
e demais politicas corporativas, garantindo

>

alinhamento com as melhores praticas e
legislacbes vigentes.

» Treinamento com novos colaboradores
(integracdo), e revisdo com os demais
colaboradores de forma periddica.

A EMPRESA estd comprometida com a
transparéncia e a evolugdo constante do seu
programa de compliance, garantindo que ele
acompanhe as mudancgas no ambiente regulatério
e empresarial, assim como a legislacao nacional
e internacional pertinente.

<
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> 6. COMO TIRAR DUVIDAS )
OU RELATAR PREOCUPACOES

A Marcopolo estd comprometida em garantir que todos os seus colaboradores, parceiros de negécios e
terceiros tenham acesso as informacdes e orientacdes necessarias para cumprir as normas e diretrizes de
compliance da EMPRESA.
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Duvidas sobre esta POLITICA, sobre o Cédigo de Conduta ou sobre situacdes especificas que envolvam
integridade e conformidade devem ser esclarecidas antes de qualquer decisao ou acdo. O Departamento
de Compliance esta disponivel para prestar suporte e garantir que todas as atividades sejam conduzidas
de acordo com as melhores praticas éticas e legais.

6.1. Quando Consultar o Departamento
de Compliance?

Vocé deve entrar em contato com o Departamento » Receber informacdo sobre possivel violacao
de Compliance sempre que: de terceiros que possa refletir na Marcopolo,
direta ou indiretamente.
« Tiver duvidas sobre a aplicacdo das politicas
da EMPRESA, incluindo regras de conduta, * Suspeitar de qualquer irregularidade ou
conflitos de interesse, brindes e hospitalidades, violacdo das politicas da EMPRESA.
e relacionamento com terceiros.
Se houver qualquer incerteza sobre como
» N3o souber como agir diante de uma situacao proceder, a recomendacdo é sempre buscar
que pode envolver corrupcdo, suborno ou orientacdo antes de agir.
praticas anticoncorrenciais.

» Receber uma solicitagdo ou proposta que
pareca contrariar os principios éticos da
EMPRESA, mesmo que vinda de um superior
hierarquico, parceiro de negdcios ou cliente.

 Precisar esclarecer normas regulatérias que
impactem seu trabalho ou area de atuacao.
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6.2. Como Tirar
Duvidas e Solicitar
Orientacoes?

Os colaboradores e parceiros de negdcios podem

tirar dividas e buscar suporte por meio dos
seguintes canais:

4 )

1. Departamento de Compliance

E-mail:
compliance@marcopolo.com.br

Contato interno via telefone ou reunides
presenciais (consultar a area de Compliance)

4 )

2. Codigo de Conduta e Politicas Internas

O Codigo de Conduta e demais politicas da
Marcopolo estdo disponiveis na Intranet
Corporativa e devem ser consultados como
referéncia inicial.

- J
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4 )

3. Canal de Dentncias
(Contato Seguro Marcopolo)

Telefone:
0800 6018690

Site:
https:/contatoseguro.com.br/pt/marcopolo

Esse canal é externo e administrado por
uma empresa independente, garantindo
confidencialidade e a possibilidade de
denudncias anénimas.

J
4 )

4. Privacidade de Dados
E-mail:
privacidade@marcopolo.com.br
Portal do Titular e demais Informacoes:
https:/www.marcopolo.com.br/politica-de-
privacidade

J

O Departamento de Compliance respondera as
duvidas de forma objetiva e radpida, garantindo
total suporte aos colaboradores e parceiros.
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6.3. Protecao contra
Retaliacao

A Marcopolo assegura que nenhum colaborador
ou parceiro de negodcios sera punido ou retaliado
por buscar orientacdes, realizar denuncia
plausivel ou relatar duvidas sobre compliance. A
EMPRESA valoriza um ambiente de transparéncia
e incentivo a comunicacao aberta.

Caso um colaborador se sinta pressionado ou
intimidado apds solicitar orientacao ou relatar uma
preocupacao, ele deve comunicar imediatamente
ao Departamento de Compliance ou utilizar o
Canal de Denuncias.
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6.4. Responsabilidade
Individual

Cada colaborador e parceiro de negoécios tem
a responsabilidade de conhecer e seguir as
diretrizes de compliance da Marcopolo. Sempre
que houver duvidas, a atitude correta é buscar
esclarecimentos antes de tomar qualquer decisao.

A EMPRESA reforca que agir de forma preventiva
e consultar a equipe de Compliance antes de
situacbes criticas pode evitar riscos legais e
danos a reputacao da Marcopolo, fomentando
uma sociedade ética e transparente.
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Y 7.GLOSSARIO EM
ORDEM ALFABETICA

Ambiente Nao Corporativo
Plataformas externas, como redes sociais e e-mails
pessoais, fora do controle da EMPRESA.

Autoridade Publica

Qualquer pessoa ou entidade que atue em nome de um
governo, incluindo administradores ou empregados
de entidades estatais, organismos internacionais,
empresas publicas e candidatos a cargos politicos.

Canal de DenUncias

Plataforma confidencial onde colaboradores e
parceiros podem relatar suspeitas de irregularidades
ou condutas antiéticas, multi-idiomas, atendendo as
unidades do Brasil e do Exterior.

Cartel

Acordo ilegal entre concorrentes para manipular
precos, dividir clientes ou limitar a producao,
prejudicando a concorréncia.

CCO (Chief Compliance Officer)

Encarregado do Compliance, responsavel pela
validacao dos procedimentos, normativas e tratativas
do departamento.

Compliance

Conjunto de normas, politicas e procedimentos que
garantem que a EMPRESA opere dentro da legalidade,
dos padroes éticos e atendendo as normativas
internas da organizacao.

Comité de Compliance

Grupo de liderancas responsavel por supervisionar,
deliberar sobre e fortalecer as praticas de integridade
dentro da EMPRESA.

Conflito de Interesse

Situacdo em que interesses pessoais ou comerciais
podem comprometer a imparcialidade ou ética em
uma decisdo de neg6cios. Exemplo: Um colaborador
participa da escolha de um fornecedor no qual um
parente trabalha.

Controles Internos

Procedimentos implementados para garantir a
precisdo das informacdes contdbeis e prevenir
fraudes.

Corrupcao

Ato de oferecer, dar, receber ou solicitar algo de valor
para influenciar uma decisdo de forma antiética ou
ilegal.

Dados Pessoais

Informacgdes relacionadas a clientes, colaboradores
ou terceiros que identificam ou podem identificar uma
pessoa. Devem ser protegidos conforme a LGPD.

Devida Diligéncia (Due Diligence) e DDI (Devida
Diligéncia de Integridade)

Processo de investigacdo e andlise de integridade
realizado antes da contratacdo de um parceiro
de negdcios ou terceiro, para identificar riscos de
compliance.

Dumping

Ato de reducdo de precos de itens abaixo do valor
de mercado, com o proposito de prejudicar a livre
concorréncia.

Fraude

Qualquer ato ardiloso, enganoso, de ma-fé, com o
intuito de lesar ou ludibriar outrem, ou de ndo cumprir
determinado dever.

Hospitalidade

Presentes, refeicdes ou entretenimento oferecidos
com o intuito de estreitar relacées comerciais. Devem
ser compativeis com padroes éticos e aprovados
conforme as diretrizes internas.

Lavagem de Dinheiro
Processo ilegal de ocultar a origem de recursos
financeiros  obtidos ilicitamente, tornando-os
aparentemente licitos.
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Legislacao de Compliance

Abrange todas as normas aplicaveis a EMPRESA,
incluindo leis anticorrupcdo, antitruste, privacidade e
protecao de dados.

LGPD

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) é uma
legislagcdo que visa proteger os dados pessoais de
individuos, incluindo colaboradores, fornecedores,
clientes, representantes e outros.

Livros e Registros Contabeis
Documentos que registram as operagoes financeiras
da EMPRESA, incluindo receitas, despesas e ativos.

Materialidade do Evento
Prova documental que justifica as despesas
relacionadas a eventos ou reunioes.

Normativa MP-18

Regra interna que orienta a aprovacgao, estabelece
alcadas e o registro de pagamentos, investimentos e
despesas na Marcopolo.

Pagamento de Facilitagcao

Pequeno pagamento feito para acelerar servigos
administrativos. Proibido pela Marcopolo, exceto
quando formalmente instituido, como taxas oficiais de
urgéncia para documentos.

Parceiros de Negocios

Empresas ou individuos que fornecem bens,
servigos ou atuam em nome da Marcopolo, incluindo
fornecedores, montadoras e representantes
comerciais.

PEP (Pessoa Exposta Politicamente)

Pessoa que ocupa ou ocupou cargo publico relevante
e, por isso, representa um risco maior em relacao a
prevencdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento
ao terrorismo. O tempo que uma pessoa permanece
classificada como PEP varia conforme a regulagao de
cada pais.

Politica de Seguranca da Informacao
Conjunto de regras para proteger os sistemas e
informacoes da EMPRESA.

-
\
S

s,
N

Preco Predatério

Estratégia de vender produtos ou servicos abaixo do
custo para eliminar concorrentes e assumir o controle
do mercado.

Qualquer Coisa de Valor

Conceito amplo que inclui:

- Dinheiro ou equivalente (cartdes-presente);

- Beneficios e favores (como acesso especial a servicos
publicos);

- Presentes, viagens, acomodacoes, entretenimento;

- Contratos concedidos a empresas de autoridades
publicas;

« Prestacao de servicos;

- Doagles a instituicbes de caridade com interesse
oculto;

« Patrocinio de eventos ou outros que podem ter
relacdo direta, indireta ou oculta com 6rgdo, entidade
ou empresa.

Beneficiando de forma direta ou indireta o érgao,
entidade ou empresa.

Recursos Computacionais
Sistemas, dispositivos e ferramentas digitais
disponibilizados pela Marcopolo.

Stakeholders
Pessoas ou partes interessadas em um projeto,
negocio, processo ou organizagao.

Suborno
Pagamento ou oferta de algo de valor para obter uma
vantagem indevida.

Terceiros

Qualquer pessoa fisica ou juridica contratada
pela Marcopolo para agir em seu nome, incluindo
assessores, consultores e intermedidrios.

Vantagem Impropria

Beneficio indevido obtido por meio de praticas
antiéticas ou ilegais, como influenciar decisdes
governamentais ou obter licengas indevidas.
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Canal Livre

@
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Contato Seguro I E

OUVIDORIA

Canal exclusivo para colaboradores enviarem ideias, sugestoes,
elogios ou reclamacgdes relacionadas ao ambiente de trabalho.
Disponivel 24h pela Intranet, garantindo sigilo e confidencialidade.

\ W | INTRANET
No menu principal da pagina corporativa,
(sem fazer login) acesse o icone Canal Livre

Canal exclusivo de dendncia que funciona 24h e é atendido por
uma empresa terceirizada, desvinculada da Marcopolo e com total
compromisso com o sigilo do denunciante. Se vocé testemunhar
ou souber de qualquer violacao as leis, aos valores, ao Cédigo de
Conduta da Marcopolo ou a presente POLITICA, DENUNCIE!

QY 0800 6018690

L INTRANET
' Link Contato Seguro
SITE DA MARCOPOLO

« Link Canal de Denuncias Marcopolo no menu inferior

- Link direto:
www.contatoseguro.com.br/pt/Marcopolo

+ Escaneie 0 QR code:
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